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La formation professionnelle suisse, 6 — 8 mal 2013, Ouagadougou {Burkina Faso)

Caractéristiques principales du systéme de formation duale en
suisse et objectifs du rapport

Le systéme dual de formation professionnelle qui prévaut en Suisse permet aux jeunes finissant leur
scolarité obligatoire de prendre pied dans le monde du travail et assure |a reléve en formant des pro-
fessionnels et des cadres dirigeants qualifiés. Il est orienté vers le marché du travail et intégré au éys-
teme éducatif,

Le systéme de formation duale s’est développé en Suisse sur une longue période et a un ancrage im-
portant dans le systéme éducalif et social. I se démarque par le fait que qu'une partie importante de
la formatlon se déroule au sein des entreprises et que la partie théorique de la formation est axée sur
les connaissances générales et les connaissances techniques liées au métier envisagé., Ainsi,
l'expérience pratique du métier est pour une grande part transmise dans le cadre d'une situation réelle
de travail ; les personnes en formation n'acquiérent pas uniquement des compétences techniques,
mais sont également confrontés a des situations professionnelles spécifiques. Le systéme de forma-
tion dit « dual » tire donc son nom de la dualité des lieux dans lesquels la formation est dispensée.,

De méme gue I'un des critéres déterminants de la formation duale est la pluralité des lieux de forma-
tion, it convient de relever I'interaction étroite entre les divers acteurs qu'implique ce systéme, en par-
ticulier le rdle central joué par le secteur privé, Ce dernier constitue en effet une piéce maitresse tant
dans la définition du contenu de la formation et des qualifications requises en vue de 'option d'un cer-
tificat attestant de la fin de I'apprentissage qu'en matiére de formation au sein méme de l'entreprise.

La coordination des entreprises privées en matiére de formation professionnelle est assumée par les
associations professionnelles qui représentent 'ensemble d’'un secteur corporatif. De la sorte, plutét
gue de répondre aux besoins speécifiques d'une entreprise précise, le contenu de fa formation dispen-
sée est adapté aux hesoins de ['ensemble des entreprises constituant un corps de métier. Ce systéme
assure ainsi la comparabilité des niveaux de connaissances parmi les titulaires de diplémes. Il s'agit 13
de Pun des éléments expliquant le taux relativement faible de chémage des jeunes que connait la
Suisse en comparalson internationale, e systtme de formation duale garantissant une honne em-
ployabilité des personnes formées.

Dans le systéme fédéral suisse, les compétences en matiére de formation professionnelfie sont répar-
ties de la maniére suivante : 'organisation et le financement de l'enseignement scolaire est, selon un
schéma décentralisé, assumé par ies cantons {Efats fédérés), la Confédération (Efat fédéral) assurant
quant & elle la reconnaissance de |a formation et des diplémes, le respact des critéres de qualité ainsi
que la comparabilité des diplémes dispensés avec les qualifications requises a I'étranger.

En Suisse, la formation duale constitue la formation professicnnelle initiale la plus prisée, Mettant a
disposition prés de 250 formations différentes, elle bénéficie d'une forte proximité avec le marché du
travail, fait partie intégrante du systéme éducatif national et offre des perspectives de carrigre intéres-
santes en permettant un accés a la formation professionnelle supérieure,

Ce rapport poursuit'I'objectif de présenter de maniére plus détaillée les modalités de fonctionnement
(chapitres 1 a 5) et de financement (chapifre 6) de ce systéme en Suisse, ses points forts mais éga-
lement ies défis qu’il souléve (chapitre 7). La Suisse conduit par ailleurs, en partenariat avec les auto-
rités et autres institutions de pays Intéressés par ce systéme, divers projets visant & renforcer la for-
mation professionnelle dans ces derniers. A ce titre, le rapport cite de maniére non exhaustive
cerfains cas, a l'instar de I'inde, du Gabon et du Burkina Faso (chapitre 8). L’ « internationalisation »
de certains éléments de |la formation professionnelle suisse, si elle présente des avantages tant pour
la Suisse que pour les pays destinataires, ne va cependant pas sans soulever des questions ; ainsi,
qu'en estil des réalités sociales, économiques et politiques ainsi que des besoins précis dans les
pays cibles de la coopération suisse en matiére de formation professionnelle? Pour apporter une aide
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.

efficace, la reprise de certains éléments d'un systéme intrinséquement lié au développement du sec-
teur socio-professionnel suisse se doit d'intégrer dans la réflexion les composantes formant la base
d’autres sociétés (chapitre 9). Ce transfert doit également reposer sur des attentes claires des pays
intéressés, afin de répondre au mieux a leurs hesoins spécifiques. C'est dans ce sens que les sec-
tions représentant le Burkina Faso, [e Gabon et le Tchad lors de la réunion de la Commission Educa-
fion, communication et affaires culturefles de I'APF qui s'est tenue & Ouagadougou du 6 au 7 mai ont
été sollicitées par le 'auteur du présent rapport dans |'objectif de :

- partager leur impression générale du rapport ;

- déterminer I'existence d’éventuelles variantes d’un tel systéme dans leur pays ;

- de suggérer des améliorations ou changements possibles afin de rendre un tel systédme plus adap-

té a leur situation propre.

Enfin, il convient de remercier la Direction du Développement et de la Coopération suisse (DDC), le
Secrétariat d’Etat suisse & la formation, a la recherche et a l'innovation (SEFRI) ainsi que la secrétaire
administrative de la section suisse de I'APF, Mme Céline Nerny, qui ont collaboré, d'une maniere dé-
terminante, a la rédaction de ce rapport.

69/2013/016569\ COO,2101.108.5.1565491

4423




La formation professionnelle suisse, 6 = 8 mai 2013, Quagadougou {Burkina Faso)

1 Bref historique de la formation professionnelle suisse

La formation professionnelle suisse trouve son origine dans le systéme des corporations, lesquelles
assuraient 'éducation ef la formation en fransmeitant a leurs nouveaux jeunes employes le savoir des
maitres artisans spécialisés.

Parmi les premiéres écoles professionnelles & combiner théorie et pratique, Fon compte les écoles
d’horlogerle de Genéve fondée en 1924, et de commerce & Berne fondée en 1928, Ces écoles sont le
fruit d'activités commerciales et d'initiatives privées. De grandes entreprises industrielles ont égale-
ment joué un réle pionnier. En 1870, afin d'assurer sa reléve en personnel qualifié, I'entreprise suisse
Sulzer crée sa propre école professionnelle qui inspirera par la suite le systéme dual de la formation
professionnelle suisse. A cette époque, I'école Sulzer forme les ferronniers et les fondeurs sur deux
fronts : les principes théorigues sont enseignés dans une salle de classe, et sont ensuite appliqués
durant un « apprentissage » effectué dans I'entreprise. D’autres entreprises suivent cet exemple, et en
1933 la premiére Loi fédérale sur la formation professionnelle entre en vigueur. Ce modele combinant
théorie et pratique est adopté pour les programmes de formation professionnelle du degré secondaire
{I'. Grace & cette approche, les entreprises privées et les écoles professionnelles commencent & col-

laborer étroitement.

En 2004, une nouveile loi fédérale sur fa formation professionnelle enfre en vigueur au plan national.
Cette nouvelle loi sur ia formation professionnelle tient compte de Févolution du monde professionnel
et du travail afin de répondre aux nouvelles exigences. La capacite d’exercer une activité profession-
nelle et la qualification pour le marché du travail sont pricritaires. Pour la premiére fois, la totalite des
métiers du domaine non universitaire dépendent du méme systéme, ce qui permet de les comparer.
La iof sur la formation professionnelle intégre également les métiers de F'agriculture et de la sylvicultu-
re régis jusgu’alors par d'autres bases légales fédérales. De méme, les domaines de [a santé, du so-
cial et des arts, jusqu'alors réglementés par les cantons, relévent dorénavant de la compétence de la

Confédération.

Tle degré secandaire Il correspond en Suisse a la période d'étude qui intervient aprés la scolarité obligatoire.
Deux voies générales d'études sont possibles dans le degré secondaire Il : la formation professionnelleinitiale
et les écoles d'enseignement général, dont les &coles de maturité conduisant & I'obtention d'un baccalauréat.

Pour plus de précisfons, voir le chapitre 2 du présent rapporl.
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La formation professionnelle suisse, 6 ~ 8 maf 2013, Ouagadougou (Burkina Faso)

2 Systéme de formation professionnelle suisse

Dans le systéme éducatif suisse, la formation professionnelle s'inscrit au degré secondaire [l ainsi
qu'au degré tertiaire (voir schéma ci-dessous). Elle repose sur des formations et des procédures de
qualification nationales clairement définies et se caractérise par une perméabilité élevée : il est en ef-
fet possible de suivre ultérieurement des offres de formation plus exlgeantes ou de changer d'activité
durant sa vie professionnelie grace a ia prise en compte des acquis. La formation professionnelle pré-
sente une large palette de formations et une offre de formation continue diversifi¢e a tous les niveaux.
Les offres prennent en considération les capacités différentes des personnes en formation et les be-
soins spécifiques de chague classe d'age.

Haubes dentes

I'E&ule_s
slipérieures

i

i ii}l:xil._ .

Formation continue-des fins professionnelles. . . -

 Maturité © Maluritd
professjonnelle - spdeialiste
Attestation fédérale Certificat fédéral de capacité Eeales de Frodes de
deformaflon 3 ou £ ans) o fullure mzluritd
_professionnelle (2 ans} ST windrsle gyinpasialy
Formation professionnelle initlale Fooles  ensrighnrnsnt gead ol

~ Offres transitoires

feals shilganine

Accés direct

i Qualifications supptémentaires ou expérience professionneile requises

2.1 La formation professionnelle initiale

S'inscrivant dans le cadre du degré secondaire ll, la formation professionnelle initiale permet
d’acquérir des qualifications professionnelles certifiées et jette les bases de I'apprentissage tout au
leng de la vie. L'obtention de trois types de dipldmes est envisageable.

Formation professionnelle initiale de 3 ou 4 ans avec « certificat fédéral de capacité » (CFC)

proposant les débouchés suivants :
- Acquisition des qualifications requises en vue de I'exercice d'une profession spécifique ;

69/2013/015591 C00.2101,108.6,1565491
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- Accés a la formation professionnelle supérieure.
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La fermation professionnelie suisse, 6 - 8 mal 2013, Quagadougou (Burkina Faso)

Formation professionnelle Initiale de 2 ans avec « attestation fédérale de formation profes-

sionnelle » (AFP) proposant les débouchés suivants :
- Formation adaptée aux besoins des jeunes ayant des aptitudes essentisllement pratiques ;

- Dipldme professionnel fédéral reconnu ;
- Accés & une formation professionnelle initiale sur 3 ou 4 ans avec certificat fédéral de capacité

(CFC).

« Maturité professionnelle fédérale » proposant les débouchés suivants :
- Complément de la formation professionnelle initiale avec certificat fédéral de capacité (CFC)

par une formation génerale approfondie ;

- Accés aux hautes écoles spécialisées sans avoir a passer d'examen d'admission ;

- Avec I'examen complémentaire « Passerslle maturité professionnelle — hautes écoles univer-
sitaires », intégration & une université ou une écale polytechnique fédérale (EPF),

2.2 La formation professionnelle supérieure

Au degre tertiaire, la formation professionnelle supérieure allie des capacités prafiques solides a des
connaissances théoriques approfondies et répond aux besoins du marché du travail. Elle prépare des
professionnels & l'exercice des fonctions de cadres ou de spécialistes. Les filidres suivantes débou-
chent sur trois dipldmes différents, sanctionnant diverses capacités.

Examen professionnel fédéral en vue de I'obtention d’un « Brevet fédéral » :
- Acquisition d'une premiére spécialisation et approfondissement des connaissances aprés la

farmation professionnelle initiale ;
- En genéral, condition d'admission a 'examen professionnel supérieur.

Examen professionnel fédéral supérieur en vue de Pobtention d’un « Diplome fédéral » :
- Acquisition de la qualification d’expert dans lsur domaine ou obtention d'un poste de direction
~ au sein d'une entreprise.

Filiéres de formation des écoles supérieures en vue de I'obtention d’un « Dipléme ES » (école
supérieure} :
- Destinées aux professionnels possédant un certificat fédéral de capacité ou une qualification

équivalente ;
- Acquisition de compétences dans le domaine des responsabilités au niveau technique et en

matiére de conduite ;
- Orientation plus généraliste et plus large que les examens fédéraux ;
- Dipléme reconnu au niveau fédéral.
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3 Les tiches des trois partenaires

La formation professionnelle est une tache qui reléve de la Confédération (Etat fédéral), des cantons

(Etats fédérés) et des organisations du monde du travail. Ces trois partenaires associent leurs efforts
en vue de proposer une formation professionnelle de qualité et d'éloffer l'offre en places
d'apprentissage et en formation supérieure. lls se répartissent les compétences de maniére claire,

3.1 Confédération

- Compétences en matiére de pilotage et développement stratégiques

- Assurance de [a qualité et développement continu de I'ensemble du systéme ;

- Comparabilité et transparence des offres dans toute la Suisse ;

- Ediction de plus de 250 ordonnances sur la formation professionnelle Initiale ;

- Reconnaissance de prés de 400 réglements d'examen et de 40 plans d'études cadres de la
formation professionnelle supérieure ;

- Reconnaissance de filiéres de formation destinées aux responsables de la formation profes-
sionnelle et aux conseillers d'orientation professionnelle, universitaire et de carriére ;

- Reconnaissance de diplémes éfrangers ;

- Prise en charge d'un quart des dépenses publiques ;

- Promotion de l'innovation et soutien de prestations particuliéres d'intérét public.

Secrétariat d’Etat & la formation, a la recherche et a I'innovation (SEFRI)
- Compétent pour la réglementation et le cofinancement de 1a formation professionnelle.

Institut fédéral des hautes études en formation professionnelle {IFFP)
- Assure la formation des responsables de la formation professionnelle, notamment des forma-
teurs ;
- Développe la recherche dans ce domaine et exécute des mandats pour des tiers ;
- Dispose d'un sigge dans chacune des régions linguistiques de Suisse.

3.2 Cantons

< Compétences en matiére de mise en cauvre et de surveillance
- Application de la loi fédérale sur la formation professionnelle ;
- Surveillance des contrats de travail, des écoles professionnelles et des &coles supérieures ;
- Services d'orientation professionnelle, universitaire et de carriere ;
- Mise a disposition des offres pour la préparation a la formation professionnelle mmale
- Remise des autorisations de former aux entreprises ;
- Marketing des places d'apprentissage ;
- Formation des formateurs dans les entreprises.

26 offices cantonaux de [a formation professionnelle
- Organes d'exécution de la formation professionnelle sur le plan cantonal ;
- Coordination de leurs activités au sein de la Conférence suisse des offices cantonaux de for-
mation professionnelle (CSFP), lI'une des conférances spécialisées de la Conférence suisse
des directeurs cantonaux de P'instruction publique (CDIP)Z.

? Réunissant les directeurs des instances administratives cantonales responsables de la formation professionnel-
le, Ja CSFP a pour but de coordonner tes acfivités administratives des cantons dans le domaine de la formation
professionnelle. La CDIP joue pour sa part un rdle de coordination politique et stratégique dans les domaines
de 'éducafion (y. c. la formation professionnelle) ; elle réunit les membres des gouvernements cantonaux res-
ponsables, entre autre, du portefeufile éducation et formation.
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La formation professlonnelle suisse, 6 - 8 mai 2013, Ouagadougou (Burkina Faso)

Services d'orientation professionnelle, universitaire et de carriére
- Informations et conseifs aux jeunes et aux adultes.

Ecoles professionnelles
- Enselgnement scolaire pour la formation professionnelle initiale duale ;
- Formation en école & temps complet ;
- Enseignement menant a la maturité prefessionnelle.

Conférence suisse des directeurs cantonaux de I'instruction publique (CDIP)
En Suisse, 'école et I'éducation sont essentiellement du ressort des cantons. La collaboration a

i'échelle nationaie dans le cadre de la CDIP compléte et renforce la souveraineté des cantons en ma-

tidre scolaire.

3.3 Organisations du monde du travail

> Compétences en matiére de contenus de la formation et de lieux de formation

- Définition des contenus de la formation professionnelle injtiale et des filitres de formation
dans les écoles supérieures ;

- Deéfinition des procédures de qualification nationales de la formation professionnelle initiale,
des examens professionnels et des examens professionnels supérieurs ;

- Mise a disposition de places de formation ;

- Transmission de gqualifications professionnelles dans la formation professionnelle supérieure ;

- Développement de nouvelles offres de formation ;

- Organisation de cours interentreprises ;

- Gestlon des fonds en faveur de la formation professionnelie.

Associations professionnelles / organisations sectorielles
- Contenus de la formation et procédures de qualification nationales ;
- Organisation de |la formation professionnelle initlale ;
- Préparation des offres dans le domaine de la formation professionnelle supérieure.

Partenaires sociaux, autres organisations et prestataires de la formation professionnelle com-

pétents dans ce domaine
- Participent, de concert avec les associations professionnelles, au développement continu de

fa formation professionnelle.

Entreprises
- Aménagent, dans la mesure de leurs possibilités, les places de formation pour la partie prati-

gue de la formation professionnelle ;

- Assurent lareléve ;
- Participation volontaire & la formation professionnelle.

69/2013/015591 C00.2101.108.5.1565491
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La formation professionnelie suisse, 6 = 8 mai 2013, Ouagadougou {Burkina Faso}

4 Lieux de formation dans la formation professionnelle initiale

L'image de marque et les points forts de la formation professionnelle sont directement liés & son orien-
tation vers le monde du travail. Cet état de fait se refléte dans les lieux de formations eux-mémes.

4.1 Entreprise

La formation professionnelle initiale duale se déroule en entreprise ; les personnes en formation y ac-
quierent les compéetences, les connaissances et les aptitudes professionnelles pratigues et sont dans
le méme temps intégrées de maniere active dans le processus de production de I'entreprise. Il existe
par aiflleurs des réseaux d'entreprises formatrices. Dans ce cas de figure, plusieurs entreprises met-
tent en commun leurs forces afin de pouvoir offrir ensemble une ou plusieurs places de formation.

Aciuellement, 42% des enfreprises suisses ayant les capacités de former des jeunes dans le cadre
d’'un apprentissage le font. I convient de relever le fait que ce pourcentage se base sur 'ensemble
des entreprises de plus de trois employés et ayant les capacités de former, En effet, dans les petites
entreprises principalement, un degré de spécialisation élevé ou le manque de perscnnes capables de
former des jeunes peuvent rendre plus difficile la mise & disposition de places de formation,

4.2 Ecole professionnelle

Elie dispense la partie scolaire de la formation professionnelle ; celle-ci comprend I'enseignement des
connaissances professionnelles et 'enseignement de la culture générate. Elle encourage l'acquisition
de compétences sociales, méthodologiques et professionnelles par la fransmission des hases théori-
gues nécessaires & l'exercice de la profession et par ['enseignement de la culture générale. Elle ac-
cueille fes personnes en formation un a deux jours par semaine. Les écoles professionnelles dispen-
sent également Penseignement menant & la maturité professionnelie dans des filigres de formation

reconnues.

4.3 Cours interentreprises

lls servent & la transmission et & I'acquisition d'aptitudes prafiques fondamentales, en compiément de
ta formation dispensée en entreprise et a I'école professionnelle. lls ont souvent lieu dans des centres
mis sur pied par ies branches elles-mémes.
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5 Statistiques de la formation professionnelle suisse

5.1 Personnes en formation

En Suisse, environ deux tiers des jeunes optent pour fa formation professionnelle aprés leur scolarité
obligatoire. La formation professionnelle initiale en entreprise est [a forme de formation professionnelle

{a plus courante.

Personnes ayant commencé une formation au degré secondaire Ii?
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* sans les formations élémentaires
** y compris fes écoles de commarce et d'inflarmatique

* Office tédéral de la statislique [2013), {2012h)

5.2 Formation professionnelle supérieure

Avec les hautes écoles spécialisées, les universités et les écoles polytechnigques fédérales, ia forma-
tion professionnelle supérieure constitue le degré tertiaire du systéme éducatif suisse. Elle présente
un lien étroit avec la pratique et répond aux bescins du marché du travalil. Elle permet d'acguérir les
qualifications nécessaires a une activité professionnelle exigeante avec des responsabilités techni-
gues et de conduite, et met a disposition des entreprises des personnes qualifi¢es en nombre suffi-

sant,
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Diplémes décernés dans la formation professionnelle supérieure”
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.Total 20 BOD 2‘? 200 29‘300 29 500 27 200 2'? 5EID 27'500 | 28300 27 OEIO
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2 Difice fédéral de la statistique [2042a)

6 ‘Financement de la formation professionnelle

La Confédération, les cantons et les organisations du monde du travail participent au financement de
la formation professionnelle. La formation professionnelle supérieure et la formation continue a des
fins professionnelles relevant principalement de la responsabilité des individus et des entreprises, il
leur revient pour 'essentiel de les assumer financiérement.

6.1 Pouvoirs publics

En 2011, les colts de la formation professionnelie 4 la charge des pouvoirs publics s'élevaient a prés
de 3,5 milliards de francs (environ 2,84 milliards d’euros}. Les canfons, gui sont compétents pour la
mise en ceuvre de la formation professionnelle, assument les trois quarts des dépenses dans ce do-
maine. La part de la Confédération pour le financement de la formation professionnelle représente un
quart des colts assumés par les pouvoirs publics. 10 % de la contribution fédérale sont réservés a
I'encouragement de projets de développement et de prestations particuligres d'intérét public.

Coiits des pouvoirs publics en faveur de a formation professiennelle en 2011

Preparauon 4 1a formation prnfesslonnelle |n|t1ale , 235 millions CH F :
Ecoles professionnetles . ‘ R 2480 ".f'imP"is CHF Formation
T . . L : ' professionnelle
Coursinterentreprises 118 millions CHF . Initiale
QOrganisation de procédures de qualification 106 Mi[lioné CHF = B
Ecoles supéricures '_ 345 mlllmns CHF S o G “% Formation
ST T T e e _ T prafessionnelle
Cours préparatoires 3 des examensfederaux e1 144 rmlllons CHF ST supérieure

formation continue a des fins professionnelles

Responsables de la formation professionnelle 12 mi[tinng\ CHF

Projets et prestations particulizres 23 millions CHF

0% 10% 20% 30% 40% 50% &0% 70% 80%

Pari des coiis totaux en faveur de la formation
professionnelle

n Olffice fédérat de la formation professionnelle £1 de la technolagie [2012]
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6.2 Organisations du monde du travaii

Avec leurs offres de formation, les associations professionnelles et les organisations de branches
contribuent aussi au financement de fa formation professionnelle : elles effectuent des travaux de ba-
se, gérent leurs propres institutions de formation et font de fa publicité pour leurs domaines profes-
sionnels respectifs. Méme si cela n'est pas le but principal recherché, la formation professionnelle est
globalement « rentable » pour les entreprises formatrices. Selon une enquéte réalisée en 2009 (résul-
tats publiés en 2012)°, les colts bruts de formation se montent a 5,3 milliards de francs (environ 4,3
miliiards d'euros), contre 5,8 milliards de francs {environ 4,7 milliards d'euros) d’activités productives
de la part des personnes en fermation,

Coiits/hénéfice de la formation professionneile initiale pour
les entreprises suisses, enguéte 2009

. Activitds productives des personnes en formation P e e e 5.8 mitliards CHF
Codlts bruts T " 5.3 milliards CHF
Bénéfice net " 05 miliards CHF

0 - 2 4 6

" Strupler et Woller (2012]

Colits/bénéfice selon la durée d’apprentissage, en CHF
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initiale de 2 ans' initiale de 3 ans¥ initiale de 4 ans¥

Colits bruts

i1 Activités preductives

Bénéfice net

* Fuhrer et Schweri (2010}
7 Sirupler et Walter [2012]

6.3 Fonds en faveur de la formation professionnelle propres a chaque
branche

Par le biais des fonds en faveur de la formation professionnelie définis dans la loi fédérale suisse sur
la formation professionnelle, toutes les entreprises sont tenues de s'acquitter de contributions de soli-
darité. Ces confributions sont prélevées au sein d’'une branche et servent a encourager ia formation
professionnelle (développement d'offres de formation, organisation de cours et de procédures de qua-

¥ ’étude a &té réalisée par la Centre de recherche sur I'économie et 'éducation de 'Université de Berne en col-
laboration avec I'Office fédéral suisse de la statistique, sur mandat de 'Office fédéral suisse de la formation pro-
fessionnelle et de lIa technologie.
Un résumé de cette étude est disponible sous :
htip://www.fth.unibe.chfunibe/wiso/vwiffib/conteni/e2954/679725/e 797 28/linkliste 79730/Flyer.f_ger.pdf
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[ification, promotion du domaine professionnel, eic.). Sur demande, la Confédération peut-déclarer la
participation & un fonds obligatoire pour toutes les entreprises de la branche.
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7

7.1

Points forts et défis du systeme suisse

Points forts

L'Organisation de Coopération et de Développement économiques (QCDE) a procédé en 2009 & une
évaluation du systéme suisse de formation professionnelie®, 1l résuite de cette analyse que le systdme
dual présente de nombreux points forts qui se caractérisent notamiment de ia maniére suivante :

Le systéme tient largement compte des besoins des ermployeurs et du marché. Il s'inscrit en
lien direct avec le marché du travail. Ceci permet a ia Suisse d'afficher I'un des taux de cho-
mage des jeunes les plus bas en comparaison internationale (voir le graphigue ci-dessous).

Le systéme dual assure la reléve en formant des professionnels et des cadres dirigeants qua-
lifies ; il présente l'une des réponses a la pénurie de personnel qualifié -due & f'évolution deé-
mographique actuelle (recul du nombre d’actifs), mais aussi 3 la mobilité grandissante des
travailleurs®.

Le partenariat entre la Confédération, les cantons et les organisations du monde du travail
fonctionne bhien. Ce partenariat permet de réunir toules les compétences nécessaires a un
systéme de formation professionnelle de qualité et orienté vers les besoins du marché du tra-

vail.

L.a formation scolaire et la formation pratique sont bien intégrées ; la formation en entreprise
n'est pas trop spécifigue a I'entreprise. '

Le systéme suisse de formation professionnelle posséde de bonnes ressources et est en me-
sure d'intégrer un équipement moderne.

Le systdme suisse de formation professionnelle en entreprise, qui repose sur 'apprentissage,
est amorti car les bénéfices compensent les colfs pour la majorité des employeurs,

La formation professionnelle au degré tertiaire est bien établie ; une vaste paletie d'offres de
formation professionnelle est proposée au degré tertiaire.

Des filieres flexibles ont &té infroduites pour favoriser la mobilité et éviter les formations sans

débouchés. La formation professionnelle suisse se caractérise par une perméabhilité élevée,
ce qui ouvre des perspectives de carriére intéressantes pour les jeunes et les personnes en

formation.

Les enseignants et les formateurs en entreprise, les experts aux examens et les directeurs
des écoles professionnelles sont bien formés.

Le contréle de la qualité est garanti et des procédures d'évaluation nationales sont en place.

L'orientation professionnelle et les conseils aux usagers (jeunes, mais aussi adultes) sont sys-
tématiques et professionnels.

La base factuelle est bien développée et est utilisée de fagon routiniére pour étayer les argu-
ments en matiére de politique.

Ce systéme place 'économie suisse & un haut niveau de compétitivité et d'innovation du point
de vue international.

4 Informations extraites du rapport publie par 'OCDE : Kathrin Hoeckel, Simon Field et W. Norton Grubb, Lear-
ning for Jobs. Evaluation par 'OCDE du systéme de formation professionnelle. Suisse, Avril 2G09,

® Pour davantage d'informations, voir les documents relatifs aux mesures prises par Département fédéral (Minis-
tére) de I'économie, de la formation et de la recherche (DEFR) visant & combattre la pénurie de personnef quali-
fié : http/iwww.sbfi.admin.ch/akiuel/medien/00483/00594findex.himtang=fr&msg-id=4 1055

T
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Défis

Paraflélement & ces points forts, le systéme de la formation professionnelle suisse est confronté a une
série de défis :

Ce systéme étant fortement dépendant de I'économie. La récession mondiale pourrait avoir
des répercussions négatives sur la formation professionnelle, en particufier sur |'offre de pla-
ces d'apprentissage. Lorsque les entreprises doivent réduire leurs colts et faire face a un
avenir incertain, les motivations & investir dans la formation en apprentissage peuvent baisser.
Actueflement, le gouvernement suisse gére cette situation en menant des campagnes de
promotion pour convaincre des employeurs de former des apprentis en leur démontrant la
rentabilité de la formation professionnelle ou pour les convaincre de maintenir leur engage-
ment, De plus, la Confédération, les cantons et les Organisations du monde du travail se ré-
unissent chiaque année lors d'une « Conférence sur les places d'apprentissage » afin de
prendre des mesures pour optimiser {e marché des places d'apprentissage.

Les changements démographiques, par exemple la diminution du nombre d’éléves ayant ter-
miné leur scolarité obligatoire, pourraient attiser [a concurrence entre la formation académique
et la formation professionnelle. Pour attirer les éléves les plus doués et améliorer limage des
qualifications au degré tertiaire B (formation professionnelle supérieure) par opposition au de-
gré tertiaire A {université), il se peut que certaines filieres de formation professionnelle supé-
rieure deviennent plus académiques. Si une telle concurrence peut étre interprétée comme un
stimulus positif encourageant 'excellence, elle peut également provoquer dans certaines insti-
tutions une perte de leur identité spécifique a la formation professionnelle supeérieure et de
leur orientation vers une formation pratique solide.

L'implantation en Suisse d'entreprises multinationales n*ayant pas de tradition en matiére de-

formation duaile menace les dispositions du systéme de formation tel qu'il prévaut en Suisse.
Les entreprises multinationales qui s'installent en Suisse peuvent en effet ne pas s'identifier a
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la tradition suisse en matiére de formation. Des recherches® ont montré que les entreprises
multinationales sont moins engagées dans la formation en apprentissage, tant en termes de
nombre d'entreprises proposant une formation que de nombre de personnes acceptées dans
chaque entreprise formatrice. En conséquence, te nombre de places d'apprentissage pourrait
chuter. En outre, certaines entreprises se spécialisent de plus en plus et ne sont pas eh me-
sure d'offrir une formation suffisamment générale aux personnes en formation. C'est la raison
pour [aquelle des réseaux d'entreprises formatrices ont été créés, dans lesquels différentes
entreprises se répartissent la tache de former plusieurs personnes, afin que ces derniéres re-
goivent une formation suffisamment vaste. Toutefois, & aussi, ie nombre global de places
d'apprentissage pourrait diminuer,

- Les fitres de la formation professionnelle suisse, notamment les titres de la formation profes-
sionnelle supérieure, ont besoin d'une meilleure reconnaissance internationale. L'élaboration
actuelie d'un cadre national des certifications pour les diplémes de la formation professionnel-
le, de suppléments aux diplémes pour les dipldmes de [a formation professionnelle supérieure
et de suppléments aux certificats pour les dipldmes de la formation professionnelle initiale
contribue & une meilleure reconnaissance internationale de la formation professionnelte suis-
se. ‘

® Voir par exemple 'étude disponible en allemand: Schweri, J. and B. Miiller, Die Ausbildungsbereitschaft der Be-
triebe: Entwickiungen 1995 bis 2005, Office fédéral de la statistique, Neuchétel, 2008.

>
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8 Expériences a I’étranger

La Suisse participe de maniére variée a des projets internationaux concernant la formation profes-
sionnelle. En guise d'exemple, il convient de relever les projets soutenus par la Suisse en inde, au
Gabon et au Burkina Faso. Ces projets sont portés par diverses institutions suisses, que ce soit le Se-
crétariat d'Etat & la formation, a la recherche et a I'innovation (SEFRI), des hautes écoles spécialisées
suisses’ ou encore ia coopération suisse au développement (DDC). Ces instances ont pour partenai-
res a ['étranger tant des regroupements de "économie privée que des institutions publiques.

8.1  Projet pilote de coopération en matiére de formation professionnelle
entre la Suisse et I'Inde

L'objectif du projet est d’offrir aux apprentis en Inde une formation professionnelle de qualité élevée et
de permetitre aux enfreprises suisses en Inde de bénéficier d'une main-d'ceuvre spécialisée haute-
ment qualifiée. Le projet pilote, établi & Pune et 4 Bangalore, est en partie financé par des partenaires
de I'économie privée. La phase initiale de ce projet de formation a été encadrée par la Confédération.
Depuis 2012, il a été entierement repris par Un organe responsable priveé.

La coopération en matiére de formation professionnelle entre la Suisse et I'lnde a été lancée conjoin-
tement en 2008 par le Secrétariat d’Etat a la formation, a la recherche et a l'innovation et la chambre
de commerce Suisse-Inde. Une foermation professionnelle initiale de deux ans dans le domaine de
l'industrie est proposée depuis I'automne 2009 a Bangalore et & Pune. Les premiers apprentis ont
terminé leur formation de techniciens en production en 2011. Le plan de formation se fande sur la
formation professionnelle initiale de polymécanicien telle que définie par I'assaciation Swissmem, qui
représente la branche de I'industrie des machines, des équipements électriques et des métaux suisse
{industrie MEM). Plus de 200 personnes en formation.et au moins 60 enseignants et experts aux
examens ont été formés depuis le lancement du projet.

La coopération entre la Suisse et Finde en matiére de formation profassionnelle fonctionne selon un
partenariat public-privé, la phase de lancement &tant financée a 40% au moins par I'économie privée.
Les partenaires de I'économie sont entre autres des entreprises suisses actives en Inde.

L'initiative de coopération en matiére de formation professionnelle entre la Suisse et I'Inde vise une
situation profitable aux deux pays. A cette fin, les abjeclifs suivants sont poursuivis :

- Les entreprises suisses dont les activités se situent en Inde peuvent couvrir une part de leur
bescin en personnel hautement qualifié et ainsi se maintenir dans la compétitivité mondiale.
Les connaissances théoriques et les aptitudes pratiques sont acquises par la main-d'ceuvre
lors d'une formation professicnnelle de grande qualité orientée vers les besoins réels du mon-
de du travail.

- Les jeunes adultes ayant achevé leur scolarité ont [a possibilité d'effectuer en Inde une forma-
tion professionnelle basée sur ies éléments du systéme dual de formation professionnelle
suisse. Cette formation professionnelle constitue une précieuse alternative a la formation ex-
clusivement en école.

- L'initiative renforce les relations commerclales entre la Sulsse et Pinde.

- L'encouragement d'une formation orientée vers le marché améliore la compétitivité gréce a
laugmentation de la qualité de production. En outre, les colts de production diminuent grace
a 'optimisation du processus de production {déroulement, rebuts, etc.).

7 |Les Hautes écoles specialisées (HES) constituent, avec les hautes écoles universitaires {universités et écoles
polytechniques fédérales), 'un des piliers de la formation de niveau supérieur en Suisse. Elles offrent des litres
de hachelor HES et master HES axés sur la pratique, permettant ainsi une entrée rapide sur le marché du tra-
vail, '
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-~ Linitiative soutient les relations bilatérales entre [a Suisse et finde et offre aux deux pays de
nouvelles possihilités de coopération.

Actuellement, ce projet pilote est en cours d'évaluation. Les résultats de cette évaluation seront dis-
ponibles & la fin de ['année 2013.

8.2 Projet de formation professionnelle au Gabon soutenu par le Centre
pour le développement et la coopération CDC de la Haute école

spécialisée bernoise (HESB)®

Alors que le Gabon est couvert & 85% par de la forét équatortale bien préservée, jusqu’a récemment,
la quasi-totalité du bois exploité au Gabon était exportée sous formes de grumes. Or, depuis 2010,
I'exportation de bois brut est interdite par V'Etat. Par conséquent, Il s’agit a présent de développer une
véritable industrie du bois durable et & haute valeur ajoutée en accordant une attention particuliére
aux questions d'éducation et a la disponibilité et la formation des ressources humaines dans le sec-
teur du bols au Gabon.

En 2011, trois Conventions de prestation de service ont éié signées entre ie Centre pour le dévelop-
pement et la coopération de la Haute école spécialisée hernoise et le Ministére de I'Enseignement
Technique et de [a Formation Professionnelle (METFP) du Gabon. Au total, quarante-quatre étudiants
-et enseignants gabonais suivront une formation en Suisse, dans le canton suisse de Berne, entre
2011 et 2018, En effet, I'evolution prévue d'un systéme de formation & dominante scolaire vers un
systéme dual, dans lequel la formation a fieu tant a I'école qu'au sein des entreprises privées, induit
de nouvelles exigences pour les responsables, enseignants et formateurs concernés. Dans cette
perspective, un expert suisse conseille le METFP sur place au Gabon et procure son soutien a
l'introduction d’un systéme de formation de type dual.

Ce programme poursuit frois objectifs principaux :
- permettre une meilleure adéquation entre les exigences du marché national de I'emploi et les
cursus de formation dans le domaine du bois ;
- garantir une main d'ceuvre qualifiée ;
- assurer la formation de cadres et collaborateurs polyvalents capables de s’adapter aux muta-
tions technologiques et sociales. :

Le programme est en cours depuls I'été 2011. Actuellement, les premiéres volées de Gabonais se
trouvent en formation en Suisse. Des étudiants prospectifs en Bachelor en techniquée de bois suivront
un cours annuel de préparation & ia HESB pour faciliter leur entrée 2 la filidgre en septembre 2013.

Au Gabon, la HESB poursuit son mandat consultatif auprés du Ministére de la Formation Profession-
nelie (METFP) par de nombreux échanges et missions, facilités par 'expert suisse oeuvrant sur pface.
L'analyse du systéme de formation professionnelle dans le domaine du bois au Gabon, réalisé par la
celiule Gabon du programme, pose ies ja[or{s pour la transformation du systéme éducatif vers la duali-

te.

Ce partenariat génére un transfert de savoir-faire et de technologie dans le domaine de l'industrie du
bois vers un pays émergent africain. Il valorise les techniques en économie du bois des filiéres de
formation en Bachelor HESB et en Ecole supérieure du bois (ES). En outre, les compétences de la
HESB en matiére de formation des cadres permettent d'offrir une formation continue spécialement
congue pour répondre aux besoins des enseignants gabonais. Enfin, il contribue & faire bénéficier le
Gabon des expériences suisses dans le domaine de [a formation professionnelle de type dual.
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8.3 Programme d’appui a la formation professionnelle au Burkina Faso
soutenu par la Direction du Développement et de la Coopération
suisse (DDC)®

Au Burkina Faso, la DDC facilite 'accés des femmes et des hommes a une formation professionnelle
équitable, diversifiée, décentralisée, et adaptée a leurs bescins. Elle favorise l'implication des organi-
sations socioprofessionnelies (OSP) et des collectivités territoriales (CT) dans le développement de la
formation. Ce projet s’inscrit dans les grandes lignes adoptées par e gouvernement suisse en matiére
de coopération internationale pour les années 2013-2016.

Le Burkina Faso compte 15 millions d’habitants dont 9 millions agés de moins de 35 ans, 72% de la
population est analphabéte. Chaque année, environ 400'000 jeunes arrivent sur le marché de Femploi
sans formation professionnelle. Leurs compétences ne correspondent pas aux besoins des secteurs
économiques principaux que sont ['agriculture, I'élevage et l'artisanat. [.es adultes, dont une majorité
de femmes, naccédent pas a des formations adaptées pour soutenir leurs perspectives d'emploi. De
méme, le milleu rural est particuligrement marginalisé dans Faccés a la formation. Le mangue de
perspectives pour les jeunes est une source permanente de tensions sociales. Favoriser l'accés du
plus grand nombre a une formation de qualité, constitue un défi prioritalre pour le Burkina Faso.

Les partenaires de la DDC au Burkina Faso sont les suivants :
- Fonds d’appui a la formation professionnelle et a I'apprentissage (FAFPA),
- Fédération nationale des artisans du Burkina Faso (FENABF et sections régionales),
- Maison des technologies innovantes,
- Conseils régionaux

L'objectif du projet est de renforcer la sécurité financiére des populations concernées tout en contri-
buant au développement de la citoyenneté, Pour ce faire, elles accédent & un systéme de formation
professionnelle équitable, diversifié et décenfralisé.

A moyen terme le projet devrait déployer les effets suivants :
- Des offres de formation diversifiées, adaptées et accessibles devraient couvrir les besoins des
hommes ef des femmes en formation professionnelle.
- Les régions devraient disposer de dispositifs de formation alliant volets théorique et pratique
(de type dual). Les institutions d’appui a [a formation professionnelle devraient bénéficier des
ressources financiéres suffisantes pour assurer leurs roles.

Pour I'heure, I'initiation du projet a déja permis d'apporter plusieurs amélicrations :

- Le revenu des artisans a augmenté. Grace aux formations techniques developpées, 25'000
d'entre eux, dont 60% de femmes, ont augmenté leur revenu net de 40%, soit I'équivalent de
100 CHF {81.50 euros) par mois.

- La formation professionnelle s'est structurée. Grace a 'action concertée des CT, des OSP ef

~ des services publics, des systémes de formation de type dual assurent la formation de plus de
1000 jeunes dans cing régions du pays.

- Le Gouvernement a pris conscience du fait que la formation est une priorité en matiére de dé-
veloppement. Il a adopté une politigue de formation et a doublé sa contribution au fonds
d’'appui a la formation professionnelle (de 700000 & 2 millions CHF ; de environ 570000 & 1,8
millions d’euros).

- La consolidation des partenaires locaux dans la mise en osuvre des politiques de formation
profassionnelle a I'avantage de les impliquer dans la prise de responsahilité.

- La dimension régionale favorise le développement d'une politique de formation professionnel-
le adaptée aux intéréts et aux possibilités des communautés de base.

® De plus amples informations sont disponibles sous :
hitp:/fiwww.ddc.admin.chifrlAccuell/Projets/Project Detail?projectdbiD=213176#form?2
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9 Internationalisation de la formation professionnelie suisse

Dans sa stratégie internationale en matiére de formation, de recherche et d'innovation adoptée en
2010, le gouvernement suisse s'est fixé comme priorité la promotion de la reconnaissance internatio-
nale du systéme suisse de formation. Cette mesure, pour étre efficace notamment dans les pays les
plus pauvres, s'accompagne de quelgues considérations placees sous I'angle d'une approche basée
sur la coopération au développement. De manigre plus générale, Finternationalisation de fa formation
professionnelle suisse, si elle présente des atouts tant pour la Suisse que pour les pays intéressés, ne
va pas sans poser un certain nombre de défis,

9.1 Considérations générales sous I’angle d’une approche basée surla
coopération au développement

La formation professionnelle constitue depuis longtemps I'un des piliers traditionnels de la coopération
suisse au développement. De fagon concréte, cela implique une approche orientée fortement sur la
pratique en matiére de formation, un enseignement basé sur les besoins du marché professionnel en
question et une implication importante du secteur de I'économie privée dans la mise sur pied des of-
fres en matiére de formation.

Dans de nombreux pays, il faut placer au centre de [a réflexion 'économie informelle ef les possibilités
qu’elle offre en matiére d'emplol, ces dernigres ayant un impact considérable sur les revenus des per-
sonnes les plus pauvres. La condition de base aux démarches de la Direction suisse de la Coopéra-
tion et de Développement {DDC) est évidermnment la prise en consldération des sfructures existantes
et des traditions. Ainsi, les programmes de-formation professionnelle soutenus par la DDC a travers le
monde prennent des formes différentes selon les contextes, de sorte de pouvoir apporter des répon-
ses spécifiques aux défis concrets poseés par les réalités du terrain,

Ce qui précéde peut &tre illustré par un certain nombre d'exemples en Afrique de 'Ouest, région dans
laquelle {'engagement de la DDC dans le domaine de la formation professionnelie est orienté vers des
offres concrétes dans de petites municipalités, tout en soutenant, parallélement, la modernisation et la
décentralisation des structures étatiques.

Les projets spécifiques portés par la DDC dans la région démontrent 'importance de combiner les ex-
periences suisses du systéme dual avec les sfructures traditionnelles des pays destinataires, En Afri-
que de I'Ouest, Il existe en effet depuis longtemps des systémes de formation dans le cadre desquels
les personnes en formation sont initiées par les maitres artisans au savoir-faire preévalant dans les di-
vers carps de métiers. Ces formations ne sont toutefois pas structurées dans le sens ol elles ne sui-
vent pas un plan d'étude prédéfini; elles se basent sur 'expérience individuelle des maitres

d’apprentissage et n'incluent pas, dans leur systéme, I'enseignement des connaissances générales, Il -

n'existe par ailleurs pas de dipléme sanctionnant une formation aboutie, la décision quant & la fin de
cette derniére incombant de maniére individuelle aux maitres d’apprentissages. De plus, ces derniers
ne disposent pour fa plupart pas de formation en matiére didactique, rendant I'enseignement des
connatssances plus difficile.

Dans ses programmes, la DDC compléte donc ces systémes traditionnels axés fortement sur [a prati-
que par d'autres éléments visant a renforcer la durabilité des systémes de formation dans la région.
Elle offre ainsi son appui aux maltres artisans, que ce solt par le biais de [a promotion de leur propre
formation initiale ou continue ou par le biais d'un soutjen leur permettant de s'crganiser en se regrou-
pant par exemple au sein de chambres de commerce locales. Ainsi, possibilité est donnée a ces der-
niers de définir en commun fes grandes lignes des diverses formations dispensées et, parallélement &
la transmission de leur savoir-faire, de metire sur pied des centres de formation dans lesquels les
éléments de culture générale sont également enseignés.

Ainsi développés, les plans de formation afteignent un certain degré d’uniformisation et de standardi-
sation, Les personnes formées ont davantage de facilité & obtenir un revenu suite a leur formation, un
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certain niveau de connaissance é&tant, au nlveau local, garanti. Toutefais, ce systéme de formation ne
prévoit pas de passerelle permettant d'accéder au systéme d'éducation nationale.

La Suisse soutient par ailleurs dans divers pays d'Afrique de I'Ouest des processus de décentralisa-
tion de l'offre en matiére d’éducation. Par ce bials, elle poursuit l'objectif de renforcer I'intégration du
systéme éducatif dans les contextes régionaux et d'assurer davantage de proximité avec les divers
acteurs locaux,

9.2 Défis de I'internationalisation de la formation professionnelie

Le succeés du systéme suisse repose sur 'engagement des trois partenaires de la formation profes-
sionnelle, a savoir [a Confédération, les arganisations du monde du travail et les cantons. Le Secréta-
riat d'Etat suisse a la formatjon, & la recherche et a Finnovation (SEFRI) a constaté, lors de ses ren-
contres avec des pays intéressés, que ce modéle de partenariat — primordial pour le bon
fonctionnement et la rentabilité de la formation professionnelle duale — reste un défi majeur pour les
pays COncernés.

Par ailleurs, la mise & disposition de moyens financiers est nécessaire mais ne suffit pas : seules des
conditions-cadres adéquates et une meilleure considération de la formation professionnelle assurent
une mise en place optimale d'un fel systéme. En effet, dans de nombreux pays, la formation profes-
sionnelle patit d’'une mauvaise image, malgré le fait que dans de nombreux cas, elle aboutisse plus
facilement a I'obtention d'une activité professionnelle rémunérée que la formation académique. En la
matiére, un retour sur les expériences faites en Suisse peut s'avérer utile : depuis que 'obtention d’un
certificat attestant d'une formation professionnelle réussie s'inscrit dans un cursus éducatif pouvant
&tre proiongé par une éducation au niveau supérieur, l'image de ia formation professionnelle s'est net-
tement améliorée,

il convient en outre de tenir compte du fait que dans certains pays, nombre de jeunes n'ont aucune
possibilité de bénéficier d'urie éducation de base. C'est 1a raison pour [aquelle il est particuliérement
important dans ces pays de mettre & disposition des programmes incluant I'alphabétisation parmi les
éléments permettant d’obtenir des qualifications professionnelles. Il est également important de cons-
truire des passerelles enfre 'éducation formelle et non formelle afin d’offrir la possibilité aux plus défa-
vorisés d’intégrer le systéme d'éducation nationale.

Ces éléments démontrent que le systdéme de formation duale tel que le connait la Suisse s'est déve-
loppé dans un contexte historique et culturel particulier et que I'en ne saurait simplement, en tant que
tel, 'exporter ou le fransposer dans d'aufres contextes. Toutefois, les éléments de base de ce syste-
me peuvent servir de points de référence permeftant d’améliorer la formation professionnelle dans
d’autres pays. Un renforcement de la collaberation entre les acteurs étatiques et ceux de I'économie
privée dans le cadre de [a définition du contenu de I'enseignement et de I'offre en matiére de forma-
tion, des programmes de fermation laissant une place a la formation pratique dans des situations réel-
les de travail et la reconnaissance des diplémes sanctionnant 'aboutissement d’une formation profes-
sionnelle sont autant de pistes de réflexion qu'il convient de lancer.

Oufre les projets concrets soutenus a I'étranger, la Suisse accuellle réguligrement - en étroite collabo-
ration avec les partenaires de la formation professionnelle - des délégations étrangéres afin de leur
présenter le fonctionnement de la formation professionnelle et d'échanger sur les guestions de fond
lites & ce systéme. Elle est par ailleurs présente dans divers organes internationaux ol elle partage
son expérience de la formation professionnelle. Dans le méme bhut, elle participe a des rencontres in-
ternationales sur ce théme, et en organise également.

C’est dans le sens de la mise & disposition de son expérience en matiére de formation professionnelle
et d'un partage de l'esprit général du systéme de formation duale au profit d'autres pays que la Suisse
s'engage sur la scéne infernationale.
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SURVOL DE LA FORMATION -
PROFESSIONNELLE

La formation professfonnelle permet aux jeunes de prendre pied dans le monde du travail et
assure lareléve en formant des professionnels et des cadres dirigeants qualifiés. Elle est
orientée vers le marché du travail et intégrée au systéme éducatif.

La formation initiale la plus prisée

La formation professionnelle permet a deux tiers
des jeunes Suisses d'acquérir de solides connais-
sances de base. Elle constitue le point de départ
d'un apprentissage tout au long de la vie et offre de
nombreuses perspectives professionnelles,

Le systéme dual

La formation duate, en entreprise et a 'école pro-
fessionnelle, est le type de formation profession-
nelle le plus répandu, Les jeunes ont e choix entre
prés'de 250 formations en apprentissage. Outre la
formation duale en entreprise, la formation profes-
sionnelle initiale (apprentissage] peut également
&tre suivie en école a temps complet, notamment
dans les écoles de métiers ou dans les écoles de
commerce.

Lien avec le marché du travail

Les formations proposées sont axées a la fois sur
les qualifications professionnelles effectivement
recherchées et sur les possibilités d'embauche
existantes. Ce lien direct avec {e monde du travait
permet a la Suisse d'afficher 'un des taux de ché-
mage des jeunes les plus bas d'Europe.

Perméabilité

La farmation professionnelle fait partie intégrante
du systeme éducatif. Elle s'inscrit au degré secon-
daire Il et au degré tertiaire. Elle s'appuie sur des

Personnes commencant une formation professionnelle initiale
Total des personnes suivant une farmation professionnelle initiale
Dipldmes décernés dans ta formation professionnelle initiale

Certificats de maturité professionnelle

Diplémes décernés dans la formation professionnelle supérieure

' Dffice fédéral de [a statistique (20131, {20123}, (2012b)

offres de formation et des procédures de qualifi-
cation nationales clairement définies. Elle se ca-
ractérise par une perméabilité élevée :il est en effet
possible de suivre ultérieurement des offres de
formation plus exigeantes ou de changer d'actjvité
durant sa vie professionnelle sans perdre de temps
pour autant. L'offre de formation continue est riche
atous les niveaux.

Perspectives de carriére

La formation professionnelle supérieure s'inscrit
dans le prolongement de la formation profession-
nelle initiale. Elle permet d'acquérir des qualifica-
tions professionnelles spécifiques en vue d'exercer
des fonctions de spécialistes et de cadres. Les
étudiants ont le choix entre prés de 400 examens
professionnels et professionnels supérieurs et
52 filidres de formation dans huit domaines diffé-
rents proposées dans des écoles supérieures, La
maturité professionnelle permet daccéder aux
hautes écoles spécialisées sans avoir a passer
d’examen d’admissian,

Une tache commune

La formation professionnetle est une tache com-
mune des partenaires de la formation profession-
nelle que sont la Confédération, les cantons et les
organisations du monde du travail.

79'500
236'600
69600
12'900
27'000




SYSTEME DE LA FORMATION
PROFESSIONNELLE EN SUISSE

La formation professionnelle s'inscritau degré secondaire I et au degré tertiaire. Eile repose sur des
formations et des procédures de qualification nationales clairement définies et se caractérise par une
perméabilité élevée: il est en effet possible et plus facile de suivre ultérieurement des offres de for-

" mation plus exigeantes ou de changer d’activité durant sa vie professionnelle grice a la prise en compte
des acquis. La formation professionnelle présente une large palette de formations et une offre de
formation continue diversifiée i tous les niveaux. Les offres prennent en consldération les capacités
différentes des personnes en formation et les besoins spécifiques de chaque classe d'dge.

Formation professionnelle initlale

Elle permet d'acquérir des qualifications profes-
sionneltes certifiées et jette les bases de l'appren-
tissage tout au long de [a vie.

Formation professionnelle initiale de 3 ou 4 ans
avec certificat fédéral de capacité (CFC)

Elle sert a 'acquisition des qualifications requises
en vue de Uexercice d'une profession spécifique.
Donne accés a la formation professionnetle supé-
rieure.

Formation professionnelle initiale de 2 ans avec
attestation fédérale de formation profession-
nelle (AFP)

Elle permet aux jeunes ayant des aptitudes essen-
tiellement pratiques de- suivre une formation
adaptée a leurs hesoins et de recevoir un dipléme
professionnel fédéral reconnu, Donne aussi accés a
une formation professionnelle initiale sur 3 ou 4 ans
avec certificat fédérat de capacité.

Maturité professionnelle fédérale

Elle compléte la formation professionnelle injtiale
avec certificat fédéral de capacité par une forma-
tion générale approfondie. Donne accés aux hautes
écoles spécialisées sans avoir 3 passer d’examen
d'admission, L'examen complémentaire «Passe-
relle maturité professionnelle - hautes écoles uni-
versitaires» permet également d'intégrer une unij-
versité ou une école polytechnique fédérale (EPF).

Formation professionnelle supérieure

Elle allie des capacités pratiques solides a des
connaissances théoriques approfondies et répond
aux besoins du marché du travail. Elle prépare des
professionnels a l'exercice des fonctions de cadres
ou de spécialistes.

Examen professionnel fédéral

It permet & des professionnels d’acquérir une pre-
miére spécialisation et d'approfondir leurs connais-
sances aprés la formation professionnelleinitiale. It
débouche sur U'obtention d'un brevet fédéral. Ce
titre constitue en général une condition d'admissi-
on a U'examen professionnel supérieur.

Examen professionnel fédéral supérieur

It permet a des professionnels d’acquérir (a quali-
fication d'expert dans leur domaine ou d'obtenir
un poste de direction au sein d'une entreprise. il
débouche sur [obtention d'un dipléme fédéral.

Filiéres de formation des écoles supérieures
Elles s'adressent aux professionnels possédant un
certificat fedéral de capacité ou une qualification
équivalente, et elles encouragent Uacquisition de
compétences dans le domaine des responsabilités
au niveau technique et enmatiére de conduite. Elles
ont une orientation plus généraliste et plus large
que les examens fédéraux. Etles débouchent sur un
dipldme ES reconnu au niveau fédéral.




Offres transitoires

Offres de formation axées sur la pratique et sur le
-monde du travail au terme de la scolarité obli-

gatoire. Elles tiennent compte des exigences de la

formation professionnelle initiale.

Formation préfessionnelle supérieure

Examens prof, féd. Ecoles
supérieurs supérieures
Dipléme fédéral

Examens professi-

onnels fédéraux

Brevet fedéral .. : Diplgme ES

Formation continue 3 des fins professionnelles

Attestation fédérale
de formation {3ev4ans)
prefessionnelle {2 ans)

Formation professionnelle initiate

Offres trans!'toifgs

Maturité
professionnelle

Certificat fédéral de capacité forlog i

Formation continue a des fins professionneiles
[.a formation continue a des fins professionnelles
{formation non formelle telle que cours, séminaires,
etc,) est un élément de chague niveau de formation
et de l'apprentissage tout au long de la vie.
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Accés direct

Formation professionnelle initiate pour adultes

Qualifications supplémentaires ou expérience professionnelle requises

Les adultes ont également la possibilité d'obtenir un dipléme sanctionnant une formation professionnelle
initiale. La loi sur la formation professionnelle offre diverses variantes dans ce domaine : cela va des pro-
cédures réglementées et structurées, destinées & des groupes professionnels jusqu’aux procédures de

reconnajssance individuelles.
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TROIS PARTENAIRES

La formation professionnelie est une tache qui reléve de la Confédération, des cantons et des
organisations du monde du travail. Ces trois partenaires associent leurs efforts pour une
formatien professionnelle de qualité et pour une offre suffisante en places d'apprentissage et

en formation continue.

Confédération

Secrétariat d’Etat a la formation, 3 la recherche
et a U'innovation {SEFRI)

Est compétent pour la réglementation et le cofinan-
cement de la formation professionnelle.

Institut fédéral des hautes études en formation
professionnelle (IFFP)

Dispense la formation et la formation continue
des responsables de la formation professionnelle,
notamment des formateurs. Développe la recherche
dans ce domaine et exécute des mandats pour des
tiers. Siéges régionaux : Lausanne, Lugano et Zolli-
kofen.

__Confédération .

Pilotage et développement stratégiques
+ Assurance de la qualité et développement
-continu de 'ensemble du systéme

+ Comparabilité et transparence des offres
dans toute la Suisse

+ Ediction de plus de 250 ordennances sur la
formation professionnelle initiale

*» Reconnaissance de prés de 400 réeglements
d'examen et de 40 plans d'études cadres de
la formation professionnelle supérieure-

+ Reconnaissance de filiéres de formation
destinées aux responsables de la formation
professionnelle et aux canseillers d'orien-
tation professionnelle, universitaire et de
carriére

* Reconnaissance de diplémes étrangers

+ Prise en charge d'un quart des dépenses
publiques

* Promaotion de l'innovation et soutien de
prestations particulieres d'intérét public




_.Organisations dumonde du travail. . .- .

Contenus de la formation et lieux
de formation a

» Définition des contenus de la formation
professionnélle initiale et des filidres de
formation dans les écoles supérieures

» Définition des procédures de qualification
nationales de la formation professionnelle
initiale, des examens professionnels et des
examens professionnels supérieurs

» Mise & disposition de places de formation

¢ Transmission de qualifications profession-
nelles dans la formation professionnelle
supérieure ‘

» Développement de nouveltes offres de
formation

» Organisation de cours interentreprises

* Gestion des fonds en faveur de la formation
professionnelle

Lantons

Mise en ceuvre et surveillance

o Application de la loi fédérale sur la forma-
tion professionnelle

o Surveillance des contrats de travail, des
écoles professionnelies et des écoles
supérieures

¢ Services d'orientation professionnelle,
universitaire et de carriére

* Mise a disposition des offres pour la prépa-
ration a ta formation professionnelle initiale

» Remise des autorisations de former aux
entreprises

e Marketing des places d'apprentissage

¢ Formation des formateurs dans les entre-
prises formatrices

Organisations du monde du travail

Associations professionnelles / organisations
sectorielles )

Définissent les contenus de la formation et les pro-
cédures de qualification naticnales, organisent la
formation professionnelle initiale et préparent les
offres dans le domaine de la formation profession-
nelle supérieure,

Partenaires sociaux, autres organisations et
prestataires de la formation professionnelle
compétents dans ce domaine

Participent, de concert avec les associations profes-
sionnelles, au développement continu de la forma-
tion professionnelle.

Entreprises

Aménagent, dans la mesure de leurs possibilités,
les places de formation pour la partie pratique de
la formation professionnelle, et assurent la reléve.
Leur participation a la formation professionnelle
est volontaire.

Cantons

26 offices cantonaux de la formation
professionnelle

Sont les organes d'exécution de la formation pro-
fessionnelle sur le plan cantonal. Coordonnent
leurs activités au sein de la Conférence suisse des
offices cantonaux de formation professionnelle
(CSFP), lune des conférences spécialisées de la
Conférence suisse des directeurs cantonaux de
U'instruction publique [CDIP).

Services d'orientation professionnelle,
universitaire et de carriére

Dispensent des informations et des conseils aux
jeunes et aux adultes,

Ecoles professionnelles

Dispensent 'enseignement scolaire pour la forma-
tion professionnelle initiale duale, mais aussi pour ia
formation en école a temps cornplet, ainsi que l'en-
seignement menant a la maturité professionnelle.

Conférence suisse des directeurs cantonaux

tle U'instruction publique (CDIP)

En Suisse, l'école et U'éducation sont essentielle-
rment du ressort des cantons. La collaboration a
l'échelle nationale dans le cadre de la CDIP compléte
et renforce la souveraineté des cantons en matiére
scolaire.
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LIEUX DE FORMATION

L'image de marque et les points forts de la formation professionnelle sont directement liés
a son orientatlon vers Le monde du travail. Cet état de falt se refléte dans les lieux de formations

eux-memes,

Formation professionnelle initiale

Entreprise

La formation professionnelle initiale duale se dé-
roule en entreprise ; les personnes en formation y
acquiérent les compétences, les connaissances et
les aptitudes professionnelles pratiques et sont
dans le méme temps intégrées de maniére active
dans le processus de production de U'entreprise,

Réseau d'entreprises formatrices: dans ce cas de
figure, plusieurs entreprises mettent en commun
leurs forces afin de pouvoir offrir ensemble une ou
plusieurs places de formation.

Ecole professionnelle

Elle dispense la partie scolaire de la formation
professionnelle ; celle-ci cornprend l'enseignement
des connaissances professionnelles et enseig-
nement de la culture générale. Elle encourage
Vacquisition de compétences sociales, méthodolo-
giques et professionnelles par la transmission des
bases théoriques nécessaires & l'exercice de la
profession et par l'enseignement de la culture
générale. Elle accueille [es personnes en formation
un & deux jours par semaine. Les écoles profes-
sionnelles dispensent également L'enseignement
menant & la maturité professionnelle dans des
filidres de formation recennues.

Cours interentreprises

Ils servent a la transmission et 3 |'acquisition d'apti-
tudes pratiques fondamentales, en complément de
la formation dispensée en entreprise et al'école pro-
fessionnelle. Ils ont souvent lieu dans des centres
mis sur pied par les branches elles-mémes,

Formation professionnetle supérieure

Examens professionnels fédéraux et examens
professionnels fédéraux supérieurs

La préparation aux examens professionnels fédé-
raux et aux examens professionnels fédéraux supe-
rieurs s'effectue en cours d'emploi. Les candidats
ont une activité professionnelle normale et prépa-
rent parallélement les examens. Desinstitutions de
formation privées et publiques proposent des cours
préparatoires. Ces derniers ont généralement lieu
(e soir ou pendant le week-end et sont facultatifs,

Filiéres de formation des écoles supérieures

Les filiéres de formation des écoles supérieures
sont proposées a temps complet ou en cours d'em-
ploi. Alors que 20% d'un cursus a temps complet
sont effectués sous la forme d'un stage, les cursus
en cours d'emploi présuppesent une activité pro-
fessionnelle d’au moins 50% dans le domaine
concerné. L'objectif est d'ancrer les connaissances
acquises dans la pratique.

. Formation continue a des fins professionnelles

L'offre de formation continue dans ce domaine est
trés riche et répond aux besoins des diverses pro-
fessions. Elle est organisée majoritairement sur
une base privée.










MARCHE DES PLACES
D’APPRENTISSAGE

Le marché des places d’apprentissage réunit tes offres des entreprises et les demandes des jeunes.
L’Etat joue ici le réle d’un intermédiaire : il veille & ta mise en place de conditions-cadres optimales
pour les entreprises, promeut Uoffre de places d’apprentissage et alde les Jeunes dans le choix de

leur future profession.

Mutations structurelles
L'offre de places d'apprentissage refléte les
besoins 4 long terme du marché du travail.

[
S

Fluctuations conjoncturelles 7
Elles influent sur le volume des
commandes et donc sur les possibi- -
lités d"atfecter ies personnes en
formation & des taches productives.

-]

Capacité de formation des entreprises

En Suisse, prés de 40% des entreprises ayant les
capacités de former des jeunes le font. Dans les petites
entreprises principalement, un degré de spéciatisation
élevé ou le manque de personnes capables de former
des jeunes peuvent rendre plus difficile la mise
disposition de places de formation.

Marketing des places d'apprentissage - une
tiche cantonale

Les offices cantonaux de la formation profession-
nelle sont en prise directe avec la réalité de leur
région et soignent les contacts avec les entreprises
actives sur place. Ils sont & méme d'évaluer au
mieux 'évolution de l'offre de places d'apprentis-
sage, de prendre a temps des mesures adéquates
et de soutenir les jeunes de maniére individualisée
dans leur recherche d’une place d'apprentissage.
Lorsque la situation en matiére de places d'appren-
tissage est tendue, la Confédération peut proposer
un appui financier supplémentaire.

\
Marché des places }
Y

@

) Evolution démographique
1/évolution du nombre de jeunes

- terminant leur scolarité obligatoira
influe sur la demande en places
e d'apprentissage.

%

d’apprentissage

®

7 Intéréts desjeunes

. Lors'di choix de la profession,

. olilre lés souhaits et les réves, les
capacités et 'offre effective de places
d'apprentissage doivent également
étre prises en considération. Les

" offices d"orientation professionnelle
accompagnent les jeunes souhaitant
obtenir des informations et des
conseils dans ce domaine.

Principales mesures en matiére de marketing

des places d’'apprentissage

s Information professionnetle et conseil
professionnel

¢ Listes des places d’apprentissage

+ Mise en place de réseaux d'entreprises
formatrices

» Mise a disposition de solutions transitoires
étatiques (principalement offres transitoires)

* Promoteurs de places d'apprentissage:
vont directement auprés des entreprises et
encouragent celles-ci a créer des places
d'apprentissage

» Placement et encadrement individuel
{mentoring) des jeunes n'ayant pas trouvé de
places d'apprentissage
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ENTREE DANS

LA VIE PROFESSIONNELLE

Environ deux tiers des jeunes optent pour la formation professionnelle. La formation professionneile
initiale en entreprise est la forme de formation professionnelle (a plus courante. En Sufsse romande et au
Tessin, la part des offres de formation en école a temps complet est plus grande qu’en Suisse alémanique.

Personnes ayant commencé une formation au degré secondaire II?

100'000
20'000
80'000
70°000 i
40°000 b
50000 :
40'000
30'000
20'000
10°000 g
2002 2003 2005
Formation ‘
prgiis;.siunnelle initiale 71900  69'700 69700 70100  70'%0C
Forn*;alinn enentreprise® £ 62'600  40"00 59'800¢ 41300 41700
Formation en école** §'200 600 9900 B'e00t 9200
Formation i 23600 24200 25500 27'G00 28400

de culture générale

* sans les formations élémentaires
**y compris les écoles de commerce et d'informatique

2006
73700
65°600

g'100

29°000

Formation professionnetle initiale par régioﬁ tinguistique 2010?

100%
90%
80% |
70% :
80% i
50%
40%
30%
20%
10% |

0%

24.7%

i
i

Suisse alémanique Suisse romande

8 Formation en entreprise

Formation en école

t Difice fédéral de Ls statistique (2013), 12012h)
?  Qffice fédéral de la statistique (2013]

73'400
45'500
7'900

28700

2008
76'606
48'400

8200

28300

76100

48300

7800

28'300

2010

79'500

57400

10'200

28'600




CAYTH ET DOBMELRS (HIFF

o
i
-
i
2
o
s
Jeae

Nombre total de contrats d’apprentissage avec attestation fédérale de formation professionnelile et
formations élémentairess

10°000
9'000
8000 -
7'000
4000
5000
4000
3000
" 27000 i

1'000 | E‘
T ¥
0 ;

2004 2005

2010

Attestation fédérale de formation ]
professionnelle 2] 0 1600 3400 5'200 $'800 8'000 8'500 9400

Formations élémentaires 4700 4'400 J'a00 2'800 2300 2'000 2'000 1700

Proportion des passages directs au degré secendaire 5

60% ¢
50% _
40% -
30%
20% :
10%
0% .

2005 2010

::;g:;gggneue* Bl 504%  49.1%  484%  47.5%  ATT%  474%  4BO%  47.9%  48.1%

Formation 25.2%  25.7% 265%  269%  27.2% 27.1%  26.5% 26.6%  26.9%
de culture générale

Formations transitoires** {7l 12.8% 13.4% 13.4% 13.9% 14.0% 14.7% 14.8% 14.7% 14,5%

Eléves de 9¢ classe 81'900 84300 85700 87'000 B8'300 88200 85'400 84's00 85100

* ¥ cempris les formations &témentaires
** | es forrations transilaires englabent la 10* année scolaire, le préapprentissage el les écoles préparatoires,

Large spectre de solutions transitoires

Dans le prolongement de la scolarité obligatoire, offre transitoire, telle gu'un préapprentissage,
la majorité des éléves entament directement une  une 10° année scolaire ou une école préparatoire.
formation professionnelle initiale ou fréquentent ~ Une autre partie des jeunes optent pour un seme-
une école de culture générale. Les élévesguin’ont  stre de motivation ou un séjour linguistigue.

pas encore trouvé de solution peuvent choisir une

4 Office fédéral dela statistique [2012i); Les formations sanctionnées par une altestation fédérale de formation prefesstonnelle remplacent les formations élémentaires depuis 2004,
S Dffice fédéral de la statistique (20121, (20120
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TAUX DE REUSSITE DE PLUS
DE 90 POURCENT

Un dipléme de la formation professionnelte offre de meilleurs débouchés sur le marché du travail
et constitue une bonne base pour Uapprentissage tout au long de la vie. En Suisse, a 'heure actuetle,
plus de 90 % des Jeunes sont détenteurs d'un dipléme du degré secondalre Il. Le but est de faire
pa‘sser ce taux a 95 % d'ici 2015.

Quote-part de diplomés au degré secondaire ¢

80% |
70% |
60%
50% |
40% |
30% |
20% |
10%
0% ;

5
5
T
]

1N

2002

Formation professionnella 7\ 83% 66.2% 64.9% 64.9% &4.6% 64.5% 45.0% 68.7% 70.2%

ggfg]ﬁ{j:ggénérale 225%  210%  217%  222%  232%  23.0%  234%  23.0%  23.5%
Sans diplme Do L% 134%  130%  12.2%  124%  117%  82%  63%

Pegré secondaire ll : formations achevées en 20107

Hommes

Femmes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 0% 80% 70% 100%

EJ Formation professionnelle
Formation de culture générale

Sans dipldme

¢ Dffice f-é-d.é-;'a\ de {a statistique (2032d)
?  Office fédéral de la statistique [2012d)




LES 20 FORMATIONS PROFES-
SIONNELLES INITIALES
LES PLUS SOUVENT CHOISIES

En Suisse, guelque 250 formations professionnelles initiales sont proposées, Les 20 formations
professionnelles initiales les plus souvent choisies en 2011 représentent plus de 60 % des nouveaux
contrats d'apprentissage conclus.

Nomhre d’'admissions en 2011°

0 2'c00 4'000 4'000

' Dffice fédéral de La statistique [2012(]

8'nao

10°000

12'000

Employé de commerce CFC 12'830
Gestionnaire du commerce de détail CFC 5'780

Assistant en soins el santé communautaire CFC 3'240

Assistant socio-éducatif CFC 2480
Installateur-électricien CFC 2130
Cuisinier CFC 1970
Informaticien CFC 1740
Polymécanicien CFC 1'720
Dessinateur CFC 1'570
Mécanicien en maintenance d'autornobiles CFC 1'510
Logisticlen CFC - 1450
Assistant du commerce de détail AFP 1440
Menuisier/Ebéniste 1'410
Horiiculteur 1340
Coiffeur CFC 1'33¢
Agriculteur CFC 1'150
Charpentier 1100
Peintre en batiment 1030
Assistant dentaire CFC 1020
Instaliateur sanitaire CFC 1020
14°C00
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MATURITE PROFESSIONNELLE

La maturité professionnelle a été introdulte en 1994. Elle s'est établie en tant qu'offre destinée aux
Jeunes performants. Complétant un certificat fédéral de capacité, elle permet d’accéder a une haute
école spécialisée sans avoir a passer d'examen d’admission. Les étudiants ayant réussi 'examen
complémentaire « Passarelle maturité professionnelle - hautes écoles universitaires» peuvent

aussi entrer & Uuniversité ou dans une école polytechnique fédérale {EPF).

Quote-part maturité professicnnelle’

16% i
14% |
12%
10% |
8% |
6%?’
W%
2% |
0% B = b
1994 2004 2005
Hommes & 05%  12.9%  134%  134%  129%  131%  13.3%
Femmes 0.0% 9.9%  109%  10.7%  10.7%  10.9%  10.9%
Total 5 03%  11.4%  122%  1210%  118%  120%  12.1%

Certificats de maturité professionnelle en fonction du type de formation”

100%
80%
60%
40%
20% °

0% :

34.7% 98.1% 38.4% "

3

1 )

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
B3 Pendent la formation professionnelle initiale

‘ Aprés la fermation professiennelle initiale

Passage maturité professionnelle - hautes écoles spécialisées”

Passage immédiat 20.6% 19.9%  189%  19.4% 19.5% 21.2%
Passa;ge aprés une année 16.3% - 15.7% | 17.1% ’ 19.3% 20.4% 19.7% 1
Passage aprés 2 ans ou plus ' 17.0% | 1-5.9% 14.7% ; | 15.2% 15.7% -
Total des passages 55.6% 54.2% , 54.7% } 56.7 . 55.6% i

2004 2005 2006 2007 2008 2009

' Office fédéralde la statistique [2012e]
W Office Tédéral de la statistique [2012))
' Dffice tédéral de la statistiqua 12012g)

411%  41.3% [43.0%

2011

13.5% 13.9%
12.0% 12.5%

12.8% 13.2%

0a.0%  43.4%
;

2010 2011

21.7% 20.3%

20.7%

2010 2011




FORMATION PROFESSION-
NELLE SUPERIEURE

Avec les hautes écoles spécialisées, les universités et les écoles polytechniques fédérales, la
formation professionnelle supérieure constitue le degré tertiaire du systéme éducatif suisse.
Elle présente un lien étroit avec la pratique et répond aux besoins du marché du travail.

Elle permet d"acquérir les qualifications nécessaires a une activité professionnelle exigeante
avec des responsahilités techniques et de conduite, et fournit un réservoir de main-d’ceuvre
qualifiée aux entreprises.

Diplomes décernés dans la formation professionnelle supérieure®

Dipléme d'école supérieure 2'800 4'000 4000 4'000 4100 : 4'100 ) 7200 7'300 71100
Dipléme tédéral R T S

lexamen professionne! supérieur] 3'200 _ 3'200 . 2'600 | 2’300 . 2'400 : 2'800 ' 2°700 : 3'200 , 3'c00
Brevet fédéral [examen professionnel] £100 1400 12200 © 13200 11'700 : 12’500 ' 12'200 13'100 © 13100
Dipl. des autres formations . . ' . ' L g - : .

prgf.supérieures 8'800 . 10600 . 10'500 . 9'400 . 8'800 I 8°200 5'400 4'400 . 3'800
Total 20'800  29'200 - 29300 © 29'500  27'200 | 27'500 , 27'600  28'300 27000

1995 2004 2005 2004 2007 2008 2009 2010 2011

Formations achevées au degré tertiaire selon la section économique®

Prestations financiéres

Industrie

Transports; Approvisionnement en énergie et en eau
Domnaine de la santé ef du social

Administration publique et enseignement
Information et communication ; Art et lcisirs

Autres services

Commerce, réparation

Construction

Prestations de services indépendantes,
scientifiques et techniques

Hétellerle et restauration

Bien-fonds et logements ; Services

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
4 Formation professicnnelle Formation professionnelle ¥ Haute école
supérieure supérieure et haute école

1 Offaée tédéral de la statistique {2012a)
Y QOffice Fédéral de La stalistique {2012¢]




PAETS BT DONNEES (PR

FINANCEMENT DE LA FORMA-
TION PROFESSIONNELLE

La Confédération, les cantons et les organisations du monde du travail participent au financement
de la formation professionnelle, La formation professionnelle supérieure et la formation continue
a des fins professionnelles relevant principatement de la responsabilité des individus et des
entreprises, il leur revient pour U'essentiel de les assumer financiérement,.

Pouvoirs publics

En 201, les coiits de la formation professionnelle
a la charge des pouvoirs publics s'élevaient a prés
de 3,5 milliards de francs. Les cantons, qui sont
compétents pour la mise en ceuvre de la formation
professionnelle, assument les trois quarts des
dépenses dans ce domaine. La part de la Confédé-
ration pour le financement de la formation professi-
onnelle représente un quart des colits assumés
par les pouvoirs publics. 10 % de {a contribution fé-
dérale sont réservés a l'encouragement de projets
de développement et de prestations particuligres
d'intérét public.

Organisations du monde du travail

Avec leurs offres de formation, les associations
professionnelles et les organisations de branches
contribuent aussi au financement de la formation
professionnelle : elles effectuent des travaux de
base, gérent leurs propres institutions de formation
et font de la publicité pour leurs domaines professi-
onnels respectifs. La formation professicnnelle est
globalement rentable pour les entreprises forma-
trices. Selon une étude datant de 2009, les colits
bruts de formation se montent a 5,3 milliards de
francs, contre 5,8 milliards de francs d'activités
productives de la part des personnes en formation.

Fonds en faveur de la formation professionnelle
propres a chaque hranche

Par le biais des fonds en faveur de la formation pro-
fessionnelle définis dans la loj fédérale sur la for-
mation professionnelle, toutes les entreprises sont
tenues de s'acquitter de contributions de solidarité.
Ces contributions sont prélevées au sein d'une
branche et servent a encourager la formation pro-
fessionnelle [développement d'offres de formation,
organisation de cours et de procédures de qualifi-
cation, promotion du domaine professionnel, etc.).
Sur demande, la Confédération peut déclarer la
participation & un fonds obligatoire pour toutes les
entreprises de la branche,




Colits des pouvoirs publics en faveur de la formation professionnelle en 2011%

* Préparation a {a formation professicnnelle initiale N 235 mllllonsCHF
Ecales professionnelles . ) - 2'480 millions CHF Formation
B o : prafessionnelle
Caurs interentreprises 118 millions CHF - . initiale
Qrganisation de procédures de qualification 106 mi[t'ibh's CHF -
Ecales supérieures 345 milligns CHF I . - ‘ Formation
' ; o . L : ... . . professionnelle
Cours préparatoires a des examens fédéraux et 44 mitlions CHE - . o supérieure

formation continue a des fins professionnelles

Responsables de la formation professionnelle 12 millions CHF
Projets et prestations particulidgres 23 miflians CHF
0% 10% 20% 30% 40% 50% 40% 70% 80%

Part des cofits totaux en faveur de la formation
professionnelle

Colits/bénéfice de la formation professionnelle initiale pour
{es entreprises suisses, enguéte 2009

Activités productives des personnes en formation 5.8 milliards CHF
Cofits bruts 5.3 milliards CHF
Bénéfice net 0.5 milliards CHF

0 2 4 ‘ b

Colts/bénéfice selon la durée d’apprentissage, en CHF

140000 |
120'000 }
100000 |
80°000 |
407000 ;
40000 |
20000 |
Formation professionnelle Farmation professionnelle Formation professionnelle
initiale de 2 ans™ initiale de 3ans" initiale de 4 ans"

Colts bruts
Activités productives

i3 Bénéfice net

" Dffice fédéral de lz formation professtonnelle et de la technologie [2012)
" Strupler et Wolter [2012] )

" Fuhrer et Schweri (2010}
1 Gtrnnlar at Waltar 30191
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PROFESSIONNELLE SUR LE
PLAN INTERNATIONAL

Le systéme suisse de formation professionnelle et son lien étroit avec le monde du travail sont considé-
rés comme un exemple de réussite. La Confédération agit a différents niveaux afin que les atouts de ta
formation professionnelle duale soient davantage visibles sur le plan international. Les objectifs visés
sont une meilleure reconnaissance des diplomes et une plus grande mobhilité de la main~d'e2uvre.

Processus de Copenhague

Ce processus vise notamment a encourager ta com-
parabilité, la transparence et la mobilité dans le
domaine européen de la formation. Dans ce cadre, la
Suisse - représentée par le SEFR! - élabore un cadre
national des certifications pour les dipldmes de
la formation professionnelle, ainsi que des sup-
pléments aux dipldmes (formation professionnelle
supérieure) et des suppléments descriptifs des cer-
tificats (formation professionnelle initiale). L'objectif
est de mieux positionner la formation profession-
nelle suisse tant au niveau national gu'international.

v shifLadida cideaponionsn

Programme-cadre eurepéen d'éducation et

de formation tout au long de la vie (LLP)

Depuis 201, la Suisse participe pleinement au pro-
gramme-cadre de formation de 'Union européenne.

‘Dans le domaine de la formation professicnnelle, le

programme partiel Leonardo da Vinci permet d'en-
courager la mobilité [p. ex. stages professionnels] et
de soutenir des projets multilatéraux (développe-
ment des systémes de formation professionnelle) et
des partenariats (ufilisation de synergies].

el oy go Chel

Etudes de 'OCDE sur la formation

professionnelle

La Suisse participe réguliérement aux études com-
paratives de pays réalisées par [OCDE sur le théme
de la formation professionnelle. Ces études confir-
ment les atouts de la formation professionnelle
suisse et permettent de la faire mieux connaitre au
niveau international.

v shiiadoda chieods

Recherche sur la formation professionnelle

Le SEFRI participe activement & la mise en réseau
de la recherche sur la formation professionnelle et
soutient la publication du journal international Empi-
rical Research in Vocational Education and Training
ERVET.

ceny s F - O
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Exportation de formations

Conformément a la Stratégie internationale de la
Suisse dans le domaine formation, recherche et
innovation, adoptée par le Conseil fédéral en 2010,
le systéme suisse de formation doit &tre mieux
positionné au niveau internationat en tant que bien
d’exportation, Une premiére coopération dans ce
contexte est illustrée par la coopération en matiére
de formation professionnelle entre la Suisse et
l'Inde, par le biais de taguelle des éléments du sys-
téme de formation professionnelle duale sont mis en
place en Inde.

Vorryy sarn o «iiif*."'h}pv'_’s ol -y atos

Concours mondiaux des métiers et championnats
suisses des métiers

De nombreuses associations professionnelles suis-
ses désignent chague année leurs champions et
championnes parmi les meilleurs professionnels.
Les championnats suisses constituent en outre une
étape de qualification pour les concours mondiaux et
européens. L'édition 2013 du Mondial des métiers se
déroulera en juillet & Leipzig (Allemagne). Les bons
résultats de la Suisse a divers concours destinés aux
jeunes professionnels attestent de la qualité de la
formation professionnelle duale et contribuent a sa
reconnaissance internationale.

vl s s sl ol

Congrés international sur la formation
professionnelle

Un congrés international sur la formation profes-
sionnelle sera organisé chague année en Suisse a
partic de 2014. L'objectif de ce congrés est de posi-
tionner la formation professionnelle duale au niveau
international et de favoriser les échanges entre les
acteurs principaux - nationaux et internationaux - de
la formation professionnelle.



INFORMATIONS SUPPLEMENTAIRES

Liste des professions
Toutes les professions reconnues a ['échelle fédé-
rale: bases légales et adresses.

wivny shiladimin oh/hdy

Documentation SEFRI
Recueil de publications du SEFRI relatives a la for-
mation professionnelle.

vy st el o iioe

Barométre des places d'apprentissage

Enquéte représentative auprés des jeunes et des
entreprises concernant la situation sur (e marché
des places d'apprentissage. Est menée deux fois
par an {en avril et en aofit] depuis 1997.
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Formation pour lesresponsablesde ia

formation professionnetle

Informations relatives a la reconnaissance de fili-
éres de formation et a 'équivalence des qualifica-
tions des responsables de la formation profession-
nelle,

veg b abinie ciyfrengaasabila-ip

Leading houses

Les leading houses s'inscrivent dans un program-
me d'encouragement du SEFR! en vue du dévelop-
pement durable de la recherche sur la formation
professionnelle en Suisse,
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Portajl de la formation professionnelle
www.formationprof.ch

Velidation des acqguis de Vexpérience
www.berufshildung.ch - Themen - Berufs-
abschluss fir Erwachsene - Validierung von Bil-
dungsleistungen '

Parcours des professionnels

vy formationprofessionnetleplus.ch

Portail suisse de U'orieniation professionnelie,
universiteire et de carriére
www.orientation.ch

Piate~-forme d'information sur te systéme
eduratif suisse

wyww educa.ch

Serveur de documents pour U'éducation
et ta formation

wywyw.edudoc.ch

Mawstetier élecironigue sur [a forrmation
professionnelle

www.panorama.ch

Lexique de la formation professionnelle
wyn,lex.formationprof.ch

Yignette Entreprise formatrice

www vignette formationprof.ch

Office fédéral de la statistigue [OFS)
wwaw.education-stat.admin.ch

Cofits et hénéfice de (a formation des apprentis
pour ies entreprises suisses

www. fib.unibe.ch

Institut fédéral des hautes études en formation
professionneile [IFFP)

wywwifip-suisse.ch

Conférence suisse des offices de la formation
prafessionnelle {{SFF)

www.csfp.ch

Conférence suisse des directeurs cantonaux de
Vinstruction publique [CDIP)

www.cdip.ch







Commande
www.formationgrofessionnelleplus.ch

Centact
Secrétariat d'Ftat 3 la formation, & la recherche et & Uinnovation {SEFRI), Effingerstrasse 27, 3003 8erne.

Tél: +41 (0131 322 21 29, berufsbildung@shfi.admin.ch, www.sefri.admin.ch




