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*Intervention de Francis DANVERS, professeur des/ensités en sciences de I'éducation.
Laboratoire CIREL-PROFEOR (Lille3).

Auteur d’'un dictionnaire de sciences humaines ssimhétiers et pratiques de formation (3°

édition, Presses universitaires du Septentrionnde/illeneuve d’Ascq, 2009, 656 p.), je
voudrais vous soumettre mon approche de la Fraocighen guise de propos introductif.

1. L’Ecole et son environnement linguistique

La francophonie peut-elle jouer dans la mondialisabn un réle de laboratoire de la diversité culturde ?

FRANCOPHONIE: « Ensemble de ceux qui emploient régulieremanahgue francaise, que ce
soit leur langue maternelle, une langue nationald’enseignement, ou le fruit d’un choix imposé par
I'histoire comme d’'une adhésion personnelle », &y, R2006. Le mot « francophonie » apparait en
1880. Il est formé par le géographe francais Onéseclus (1837-1916), dans un cadre colonialiste
(J. Ferry), puisgqu’il s’applique a l'usage triomphae la langue francaise en Algérie, et vise Bliéta
une présence coloniale durable. Pour les paysapiohes, vestiges du premier empire colonial
francais, le francais est la langue de I'admintgira des pouvoirs, de I'école, de la modernitélade
communication avec I'extérieur.

La résurgence de l'idée de francophonie date duenoiispécial de la revugsprit,en 1962. LeQuid,

dans son édition de 1968, est le premier ouvrageansacre a la francophonie, prise dans son usage
courant, un long commentaire. Présent dandvigthologiesde R. Barthes, 1957, le terme n'a pas
seulement un sens linguistique, géographique #tutisnnel, il revét aussi une dimension spiritael

et mystique, X. Deniau, 1998.

Aujourd’hui on tend vers une acceptation des frahomies sur le plan international, dont le succes
dépend d’'une idéologie plurielle, respectueuse ldeun et rétive a toute forme de hiérarchisation
normative. La francophonie défend le multilinguisit@ependant la loi Toubon, 1994, oblige a utiliser
le frangais dans les entreprises.

La francophonie est un espace économique impoctamprenant deux pays du G7 (la France et le
Canada) et cing membres de 'OCDE (France, Camsdgique, Suisse, Luxembourg), soit un espace
qui totalisait en I'an 2000, 10,5% du PIB mondial 86 du commerce mondial. Quarante ans apres sa
création, en 1970, a Miamey, la francophonie egtlge une organisation internationale a part entiér
qui réunit 55 pays ou communautés ayant le fraregaigartage. Depuis le sommet de Hanoi, en 1997,
sa vocation culturelle s'est enrichie d'une din@ngiolitique liée a la prise en compte des mutation
dues a la mondialisation. Le combat s'est élargnigeau d'une réflexion planétaire, ou les valeurs
humanistes sont essentielles pour faire contre@igsnégalités de la « globalisation ». Il esbdta

celui de I'éducation et de la formation pour le eléppement du potentiel humain orienté kar
réussite éducativéplan d'action décennal). La VAltonférence des chefs d'Etat et de gouvernement
des pays ayant le Francais en partage en 199achuczur la nécessité de faire reposer la pérednité
projet francophone sur lI'adhésion de la jeunesse.
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La francophonie focalise des enjeux politiquesaliég de sécurité et de démocratie ; une dynamique
culturelle d'ouverture et de pluralité ; une andsitipour un développement économique durable et
solidaire. Si plus de 180 millions de locuteurs tntfrancais en partage dans le monde, ils ont
l'avantage d'étre répartis sur les cing continehtappartenir & 87 pays différents, ce qui perdeet
nouer un dialogue avec I'Afrique, I'Amérique du tlditOcéan indien et I'Asie. Bon nombre de pays
francophones sont multilingues, la francophoniepsgp une multiple appartenance. L'avantage des
francophones, c'est précisément d'étre habituésarkerpplusieurs langues. Selon le linguiste
Cerquiglini, « prendre conscience dune telle agpance implique l'abandon de la norme
monoglossique et de l'idéologie de cette normeyédure aux diverses variétés du francais, une
faveur donnée aux autres langues présentes sirriteite (langues régionales, d'immigration, laggju
européennes voisines). Le dialogue, le commercelategues, le pluralisme sont l'avenir de la
francophonie »,L(Université de tous lesavoirs Mission 2000). En France méme, il serait illusoir
d’'imaginer une uniformité linguistique. Le Francaist devenu une langue en partage et une grande
ambition éducative. Les exemples apportés par T\0hdé, et les rencontres d’écoliers arméniens et
d’étudiants inscrits a I'Université francaise enmfnie, UFAR, sont tout a fait probants pour
souligner le lien étroit entre la diffusion de démgue francaise et les idées de liberté et de danmc
dans le monde.

Née hors de France, a linitiative d’hommes du Slad,Francophonie regroupant 68 Etats et
gouvernements, est un processus linguistique @tlsqui permet d’assurer une liaison entre les
peuples et les cultures (polyfrancophonie). Un etsple I'exception culturelle francaise, c'est la
défense de la francophonie face a I'expansioradglkis et a la montée en puissance d'une culeure d
masse anglo-saxonne. C'est peut-étre I'héritageud’e autre mondialisation » que la France léguera
au monde du XXisiécle avec les 780 millions de francophiles, Ab@iouf, secrétaire général de
I'Organisation internationale de la francophonidF,02008. La Francophonie est une réalité en
devenir et a un avenir dans la mondialisation. diflions de personnes dans le monde utilisent le
francais, dont 115 millions pour lesquelles le §a@is est la langue maternelle. Le francais est la
deuxieme langue la plus enseignée. 5 % des patesdh sont francophones ; le francais est la
troisieme langue utilisée sur le Net. Le francastaut de langue officielle, seule ou avec d’autre
langues, dans 32 Etats et gouvernements de I'Grgtom internationale de la Francophonie. Les
francophones se situent au 9° rang des communiggésstiques ; ils sont, avec les anglophones, les
seuls présents sur tous les continents. Dans hasisedu monde occidental, le frangais se maintient
comme troisieme langue, S. Langlois, 2008. La loécho0t 1994 rend obligatoire I'emploi du francais
dans «la désignation, I'offre, la présentationmiede d'emploi ou d'utilisation, la description de
I'étendue et des conditions de garantie d'un ki®m produit, d'un service.». Depuis plusieurs
années, une circulaire annuelle rappelle aux ctiétablissements limportance de I'éducation a la
francophonie, (précédant le 20 mars, date habiuidlla journée de la francophonie). Il est suggéré
d'organiser des activités autour des thémes conim@té dans la diversité, le francais en partdge,
respect des différences, etc. L'avenir des franon@s dépend de leur nature plurielle et
pluricentrigue permettant «la promotion de la diité des expressions culturelles » (UNESCO,
2005).

L’ « ethnie francaise » englobe notamment |la Beigigvallonne, la Suisse romande, le Canada
francais, mais aussi les pays africains, le monalecbphone d’Outre-mer, la société multiculturelle
guébecoise. Avec la francophonie, la France esplda-pied dans la mondialisation avec la
possibilité de conjuguer autrement identité, celtwommunication, mais aussi économie, démocratie
et société. Il y a désormais un francgais d’Afriqde,Québec, de Belgique, des Caraibes, etc. Demain
d'autres aires culturelles seront concernées dembme maniere, comme la lusophonie,
I'hispanophonie, I'arabophonie, la russophonie.

La francophonie est-elle encore le combat des Brark;D. Wolton, 2006, s’'insurge contre I'idée
d’'une francophonie liée au vertige dépassé de lemgolonial ou d’'un retour nostalgique a une
prétendue perfection linguistique. La Francophogi¢ une idée d’avenir liée au mouvement de
mondialisation et & la nécessité de préserver iversité des espaces culturels a I'échelle de la
planéte. Dans une interview récente accordée amgbue Mondedu 23 mars 2010, le secrétaire
général de I'OIF, A. Diouf a interpellé l'intelliggsia francaise sur sa capacité a se mobiliser laour
défense de la francophonie.
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Pour ce qui reléve du champ étroit de notre spéeiahiversitaire, a savoir la question de |'oragian
scolaire et professionnelle, on peut opposer unéheodominant anglo-saxon fondé sur la trilogie
suivante : pragmatisme utilitariste, nouvelles tetbgies de l'information et de la communication,
individualisme libéral et un modéle francophone égert fondé sur le triptyque suivant : culture
critique, nouvelles technologies de [linformatioh de la communication, individualisation et
sécurisation des parcours de vie professionnelle.

2. L'ECOLE ET SON ENVIRONNEMENT EDUCATIF

Du berceau a la tombe sommes nous condamnés a appiee ?

FORMATION TOUT AU LONG DE LA VIE: Il n'y a pas d’age pour se former. « Je ne suis
vieux, ni jeune, (...) je suis quelqu’un qui se formeaint-Exupéryi=crits de guerre.

Slogan lancé en 1995, par la Communauté EuropégsmfieeLong Learning, LLL) « Toute activité
d'apprentissage utile entreprise a tout momenadeel dans le but d'améliorer les connaissaness, |
qualifications et les compétences, dans une pegpepersonnelle, civique, sociale et/ou liée a
I'emploi » qui exprime I'ambition de favoriser laimtien de I'employabilité des salariés au cours de
leur carriere professionnelle et l'adaptation démyens a la «société de linformation »,
(Mémorandum pour I'éducation et la formation tout lang de la vie). Dans le prolongement de
I'Année européenne 1996 consacrée a « I'éducdtiarf@mation tout au long de la vie », I' « Eugop
de la connaissance » adoptée par le traité d'Adsterse donne « comme objectif de développer
I'éducation et la formation tout au long de la vigest-a-dire sa volonté de promouvoir le
développement du niveau de connaissances le mué @bur son peuple par un plus large acces a
I'éducation et a la mise a jour permanente desaissences », (Com, 1997, 256 final). Les sources
d'inspiration de cette thématique sont ambitiees@durielles. Nous les résumons briévement, s |
détailler, comme a su trés bien le faire M. ChaistDupont, dans son intervention philosophique sur
la problématique de I'école face aux inégalités.

Les spécialistes de 'TUNESCO considerent que leksties connaissances double tous les 7 ou 8 ans,
et au cours des prochaines années, ils estimennguarge part des connaissances aujourd’hui
enseignées sera renouvelée. Pour la premiére &ois khistoire de I'humanité, I'obsolescence des
connaissances dépassent de beaucoup le renouvdllei®e générations et ce processus tend a
s'accélérer. C'est pourquoi « nous devons prépasegéléves a la formation tout au long de la vig [.
c’est par I'école en tant qu’organisation appreeantvilégiant la souplesse, que les éléves aleont
plus de chances d’acquérir les connaissances eblapétences de haut niveau qu’exige la vie au
XXI¢ siécle ». Cette idée a été trés bien mise en hemp@ar M. A. Rustamian, de la section
arménienne. Je le cite : « Selon les spécialiste$ gnfants nés aujourd’hui 4, a I'adge de 25-36) an
exerceront des professions dont nous n’avons auwti@n...Pour que le jeune puisse se constituer et
s'orienter dans le choix de sa profession, I'éci# le soutenir a s'identifier, a se reconnaitreesD
services de conseil portent sur l'information, layghologie, la socio-pédagogie, la pédagogie
spécialisée, la méthodologie, la santé et autres ».

L'idée gu'on s'instruit sans cesse et que l'ofjamais fini d'apprendre « du berceau jusqu'a ldbtom

se retrouve chez le savant et philosophe encycisteé@ondorcet, qui congut au X\Alsiécle, le
premier systeme national d'éducation initiale etraamente. Il affirme que l'instruction ne doit pas
« abandonner les individus au moment ou ils soder®cole » mais doit « embrasser tous les &ges d
la vie » et que cette « seconde instruction » ekhutant plus nécessaire que celle de I'enfarité a
resserrée dans des bornes plus étroiteRapgort sur l'organisation générale de linstructio
publique présenté le 20 avril 1792 a I'Assemblé&enale).

En France, I'expression « éducation permanent@pparait dans le vocabulaire de I'éducation qu'au
cours des années cinquante et reste relativemenuiiesé avant 1965. Parfois confondue avec
I'éducation des adultes, I'éducation permanentigmi®s une éducation étendue sur toute la durée de
la vie, intéressant toutes les dimensions de latviatégrant en un dispositif cohérent les diffiées
modalités possibles du processus éducationndialait continue, formelle et informelle, scola@te
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non scolaire », J. C. Forquin, 2002. En 1969, laistie suédois de I'Education, O. Palme, parle
« d'éducation récurrente ».

En milieu industriel, les pratiques sociales deém&fice concernent les formations d'adaptation, de
recyclage, de perfectionnement, de reconversiodeopromotion. Certains auteurs critiqueront les
risques de dérive que ferait courir aux individiebllgation d'une « école a perpétuité », (lllich e
Verne 1976, Pineau, 1977, etc.). D'autres travagiokbgiques mettront en cause la conception d'une
éducation permanente comme « école de la deuxiBaree ». Apres 1971, le vocable de « formation
permanente » s'imposera pour signifier une oriematlavantage professionnelle, centrée sur la
« production de compétences », par distinction dapproche « culturelle » et « citoyenne » as&ocié
auparavant a la notion d'éducation permanente.

Le rapport de la Commission internationale surdeetoppement de I'éducation présidée par E. Faure,
paru en 1972, sous le titégpprendre a étre(UNESCO), considére que « I'‘éducation ne pewt étr
cantonnée ni a des milieux sociaux, ni a des ctaddge ; elle ne peut étre réduite aux prestatens
I'Etat et aux traditions des familles ».

Le projet dearning »du Club de Rome a la fin des années soixante-@ssignait pour but I'étude de

« la finalité de I'éducation et de I'apprentissagmains ». Partant d'un concept visionnaire unilers
et humaniste, (E Faure, 1972), I'éducation toutoag de la vie est devenue une composante des
politiques nationales et internationales.

En 1996, les ministres de I'éducation des payfdellE s'entendent sur la thématigugprendre a
tout age.J. Delors, président de la Commission internatierslr I'éducation pour le XXkiécle,
UNESCO 1996, déclarait dah&ducation : un trésor est caché dedax$e concept d'éducation tout
au long de la vie est la clé de I'entrée dans l¢°xkKcle. Il dépasse la distinction traditionnelfgre
éducation premiere et éducation permanente. linejm autre concept souvent avanceé : celui de la
société éducative ou tout peut étre une occasappEndre et d'épanouir.

L'utilisation des termes « société du savoir » éc@nomie des connaissances » remonte a 1962. Dans
le prolongement de la « cité éducative » (E. Fal®&2), de la « société éducative » (J. Dumazedier,
1978), de la « société pédagogique « (J. Beilldr@82), la Commission européenne, 1995, nous fait
entrer dans l'ére de la « société cognitive », mnappelée « société d'apprentissage » ou « saiété
savoir ». Avec leLife long Learningne voit-on pas émerger un « capitalisme cognititing

« économie de l'immatériel » ou encore knewledge sociefyselon I'appellation anglo-saxonne, qui
méle intimement connaissance, valeur et capital ?

Le Conseil européen, 2002, a considéré que lagimomtout au long de la vie désigne : « toutes les

activités d’apprentissage menées au cours de laans le but d’améliorer ses connaissances, ses
qualifications et ses compétences, que ce soit gia@perspective personnelle, citoyenne, sociale ou
en vue d’'un emploi ».

La vision de la vie active a changé. Le mode tiailitel successif qui a fonctionné au moins jusqu’au
début des années 1970 : Jeunesse = Etudes : Mte ad@roduction ; Retraite = Cessation de la vie
active (mort sociale), laisse progressivementld@ga un modéle du changement social, plus riche
mais aux frontieres brouillées. On peut ainsi riéukss études et étre salarié (e), ou mieux enétre,
retraité (e), suivre une formation et se déclareto-@ntrepreneur (e)! L’Accord national
interprofessionnel (ANI) du 5 décembre 2003 suiolanation tout au long de la vie professionnelle
répond a des objectifs développés en termes d’'gmpilité et d’anticipation. Cet accord inscrit la
formation dans une démarche prospective et ins@deimouveaux outils, dont le droit individuel a la
formation (DIF) a disposition des salariés et daseprises. Les partenaires sociaux font aussirvalo
leur intérét pour la question de I'orientation @sdionnelle, 'accés a des compétences transversale
et les questions relatives a la mobilité, dansdére de I'Accord national interprofessionnel du 11
janvier 2008 sur la modernisation du marché duaitagomme dans I’ANI du 14 novembre 2008 sur
la gestion prévisionnelle des emplois et des coamaéls (GPEC) ou encore I’ANI de 2009, relatif au
développement de la formation tout au long de & professionnelle, la professionnalisation et la
sécurité (ou « sécurisation », avec une nuancepdiitance) des parcours professionnels.

L’acces des salariés a la formation tout au lonadée professionnelle restera problématique dgaiet
les différents acteurs concernés ne s'approprigrasties perspectives offertes par le Iégislatansd
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une démarche concertée et négociée. La formatiole $ieu et pendant le temps de travail constitue
une dimension essentielle de la formation toubag de la vie, qui est une des priorités des pokts
de développement de I'Union européenne.

Selon l'une des conclusions du Conseil de I'Uniomopéenne en mai 2003, il faudrait que « d’ici
2010 le taux moyen de participation a I'’éducagba la formation tout au long de la vie dans Itmni
européenne soit d'au moins 12,5 % de la populatiorige de travailler ». Nous sommes arrivés a
I’heure du bilan. De ce point de vue, les approauesparatives en éducation pour évaluer les effets
différenciés des politiques publiques («toute ehegant inégale par ailleurs »), comme nous I'a
affirmé, notre collegue, le professeur M. Demeuséuhiversité de Mons en Belgique, sont tout & fai
essentielles en termes de pilotage et de gouveznpoar répondre a un impératif social de quakté d
I'éducation.

Pour revenir a la question qui nous occupe, dansadlre de I'éducation et de la formation tout au
long de la vie, I'orientation des jeunes et dedtadise rapporte a une série d’activités (infororagt
conseil, consultations, évaluation des compétenoetorat, représentation, enseignement des
compétences nécessaires a la prise de décisiotaefedtion d’'une carriére, etc.) qui permettent au
citoyens, a tout age et a tout moment de leurdgegéterminer leurs capacités, leurs compétences et
leurs intéréts, de prendre des décisions en matiédrcation, de formation et d’emploi et de gérer
leur parcours de vie personneller,.(Résolution du Conseil européen adoptée er2@ta).

Dans sa recommandation n° 195 concernant la misaleor des ressources humaines I'Organisation
Internationale du Travail considére que : « L'édiaca et la formation tout au long de la vie
contribuent de maniére significative a promouvais lintéréts des individus, des entreprises, de
'économie et de la société dans son ensemblacpi@tement au vu du défi essentiel consistant a
parvenir au plein emploi, a I'élimination de la peaté, a l'insertion sociale et a une croissance
économique durable dans I'économie mondialiséel s, (ZD04).

Dans le domaine de I'éducation et de la formaties ddultes : « Il n’est jamais trop tard pour
apprendre » (CCE, 2006).

Un cadre européen de référence a établi huit émnpes-clés pour I'apprentissage tout au long de |
vie :la communication dans la langue materneliecommunication dans une langue étrangére ; la
culture mathématique et compétences de base emcssi@t technologies ; la culture humérique ;
apprendre a apprendre ; les compétences interpeiéesy interculturelles et sociales ; I'esprit
d’entreprise ; I'expression culturelle (Commissemopéenne, Direction générale de 'Education et de
la Culture, Groupe de travail B, Education et Fdiam2010, novembre 2004, Bruxelles).

La promotion de la formation tout au long de lapisitionne I'orientation professionnelle au premie
plan des choix de politigues de formation et d'édion, et ce dans chaque pays de I'Union
Européenne, HCE, 2008.

La formation tout au long de la vie intégre ledétiéntes possibilités offertes par I'intégratiors de
technologies de l'information et de la communicatiootamment la formation ouverte a distance
(FOAD). La formation tout au long de la vie (FTL¥¥t un enjeu pour un développement humain et
durable des territoires. « La formation tout auglate la vie, ce n’est pas se former toujours ptus e
toujours plus loin, c’'est accéder au bon momentestmaniére pertinente a cette ressource que
constitue la formation en vue d’'un développementadieet de ses capacités professionnelles », V.
Merle, 2008.

M. Feutrie, 2009, rappelle les quatre objectifsdimmentaux de la formation tout au long de la vie :
I'épanouissement personnel, la citoyenneté acthmeclusion sociale, la capacité d'insertion

professionnelle ou d’adaptabilité. L'éducation t@ut long de la vie prend en compte la double
dimension des apprentissages : verticale, c'esteald vie entiére de I'individu, de la naissance
jusqu’a la mort ; horizontale, en prenant en compigs les aspects et niveaux d’environnement
éducatif que rencontre un individu (famille, comrautés, études, travail, loisirs, systemes
éducatifs...) et tous les moyens d’apprendre, formeisformels (autodidactie, & distance, etc.).rPou

satisfaire a cette visée, M. Feutrie, Lillel, comcsur la nécessité de « mobiliser de nouveaux
services : conseil et orientation...Instances cagatbl@der a I'élaboration et a la conduite de pje
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individuels tout au long de la vie. L’aide d’accamgmateurs, de facilitateurs devient aussi impogtant
gue celle d’enseignant ou de formateur » (Conégibnal de Prospective Nord-Pas-de-Calais).

On le voit, la formation tout au long de la vie coence des le plus jeune age et la coupure entre la
formation initiale et celle qui s’opére ensuitecaurs de la vie professionnelle est 'une desldéaies

du systeme éducatif francais. Cela rend parfoig qerationnelle la démarche sur I'orientationaet |
formation tout au long de la vie.

3. L’école et son interdépendance avec le mardaénécessité
d’'une orientation a tout age de la vie.

L’orientation a tout dge de la vie : un nouveau drd de 'lhomme ?

ORIENTATION A TOUT AGE: L’emploi transitif du verbe orienter au sens«demettre sur le
bon chemin, indiquer le chemin a prendre n’estnpé’en 1862. Vers la fin du XP&iécle, le mot
recoit la valeur métaphorique de « suggérer (aguigh) une direction d’activité, imprimer un certai
cours » (1893), spécialement en sciences de I'éidncd 903), d’ou s’orienter « diriger son activité
(1922).

L’homme qui s’oriente, recherche une harmonithomme de Vitruvel.. de Vinci, 1492, et une
méthode pour gouverner sa raison et ses passiobgdRartes, 1637.

Orientation professionnelle (1922) ; Orientatiomlage (1936) ; Orienteur (1938) : personne qui a
pour role d’orienter la vie scolaire et professielta Le participe passé, orienté(e), adjectivésente
guelquefois au sens figuré la valeur péjorativeajune certaine tendance, doctrine (1959). A. Rey,
1995, Dictionnaire historique de la langue francaisee Robert. Orienter, au sens de diriger,
influencer, n’est jamais anodin : « Le gendarmerad le promeneur égaré dans la bonne direction »,
Dictionnaire de synonymelsarousse, 1996.

La 100 édition Le Petit Larousse illustré(2005) retient I'idée de [lorientation scolaire et
professionnelle des années 2000 : « Déterminatienlad meilleure voie, dans I'enseignement
secondaire, professionnel et supérieur, en fonctemaptitudes et des motivations du sujet, amsi q
du marché de I'emploi » en y ajoutant la directioise par une action, une activité (orienter uratlgb
voire une conformité a une tendance idéologiqupalitique, par exemple « I'orientation laique de la
politique scolaire ».

Au 1° mars 2009, le moteur de recherche Googlerogé en Francais sur le mot-clef « orientation »
renvoyait a 7.450.000 pages (dont 488.000 pagedframcais pour « orientation scolaire et
professionnelle »).

Au plan international, le Conseil de I'éducatiordetla formation, 2001, amendant une définition de
T'UNESCO 1992, propose la définition suivante dwikntation : « L'orientation consiste a permettre

a I'individu de se mettre en capacité de prendrescience de ses caractéristiques personnelles et de
les développer en vue du choix de ses études,sdfogmations et de ses activités professionnelles,
dans toutes les conjonctures de son existenceJa@gecci conjoint du devenir collectif solidairede
I'épanouissement de sa personnalité et de sa respitité. ». L'avis du CEF précise que

« |'orientation représente un processus étroiterassdcié a la scolarité et a la formation. Elleetay
efficace si les démarches incluent une informakimge sur les études et les métiers. Ce n’'est pas a
dix-huit ans, a la fin- théoriquement du moins-ségondaire, que les choses se jouent. A ce moment-
la, ce devrait étre I'heure du fignolage, du chdiegs études supérieures ou de son insertion
professionnelle sur la base d’'une connaissanceidals ses compétences, de la place qu’on veut
occuper au sein de I'espace professionnel existad® ses exigences, qu'’il ait pu se forger degeen
d’intérét, définir progressivement un secteur diagg ou un type d’engagement professionnel qui lui
paraisse désirable ».
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On le voit, I'orientation est un terme ambigu etysémique qui évolue comme une nébuleuse sur la
Toile (129 000 000 de références sur Google ercéianau 1° septembre 2008). D’un cbté, il désigne

les modalités de production et de reproductioradiivision sociale et technique du travail. De ttau

il fait référence a I'action de donner une directidéterminée a sa vie. L'orientation concerne les

jeunes et leur famille et aussi de plus en plugueégnment de nombreux adultes, qui a divers moments
de leur vie professionnelle souhaitent ou doiventexonvertir, se « réorienter », J Guichard et M.

Huteau, 2005.

S’orienter, au sens de trouver ou retrouver sormahgqui n'est plus tout tracéjersusdiriger
guelgu’un vers un service ou une personne. Le mtnadge et la vie nous transforme. S’orienter
implique des convictions, de la volonté et un dertaurage : « le courage des commencements » (V.
Jankélévitch). S’orienter & chaque age de la vig e considéré comme I'un des « arts formateurs
de l'existence », G. Pineau, 1996. S'orienter ewt aventure, celle d’explorer le monde et de se
mettre en mouvement. J. Aubret, 2004, rappellelgusotion d’orientation contient un présupposé
trop souvent impensé : « l'affirmation conjointe tmdétermination du devenir humain et de
I'emprise possible de 'homme sur la gestion ddeeenir ».

Sortie des « arts divinatoires », I'orientation'abdrd été « vocationnelle », puis professionn@le),
scolaire et professionnelle (OSP), étendue pluemémnt au monde universitaire (« I'orientation
progressive » au sein du LMD). Désormais, I'oriéintaétendue a tous les ages de la vie, est devenue
existentielle. Le paradigme existentiel conjugusiéntation a chaque age de la vie et s'applique a
toutes les circonstances de [I'existence. L'oriéoatcontemporaine devient un processus
développemental et continu au cours duquel la persotout au long de sa vie, prépare, élabore et
réalise des projets de formation, sociaux et psidesels. On ne s’oriente plus et on ne se forms pl
pour la vie ; I'orientation et la formation concent chacun (e) d’entre nous toute la vie.

Sur le plan anthropologique, 'homme est un étréroetiere. L’orientation tout au long de la vie es
une approche de l'orientation professionnelle ggpatse les frontieres géographiques (sur un plan
transnational), les frontiéres générationnellesiuvs senior), les frontieres des qualifications
(s'adressant aussi bien aux publics peu qualifiésaux cadres) et les frontieres des statuts
professionnels (demandeurs d’emploi, salariés,eggibns libérales, etc.). L'orientation ne vise ni
forcément ni prioritairement a la solution de peshes, mais a la capacité d’assumer son existence.

Orientation continue, orientation continuée, prége sens large d'orientation comme processus. La
fonction d’orientation qui sous-tend une vie, doseas aux actes qui s’enchainent dans une « attitud
naturelle » au sens phénoménologique du termeiehtation concerne tous les publics : jeunes
scolaires, apprentis, étudiants, travailleurs, salariés, chbmeurs, personnes du « troisieme age »...
Des thématiques comme le retour aux études, lagssipn dans la carriére, le changement de travail,
la mise a pied, etc. se sont banalisées dans liteie active », d'ou les demandes d’orientatimut t

au long de la carriere. En prenant I'exemple degas sabbatiques octroyées aux professeurs des
universités américaines, A. Jacquard, 2004, corsigée « si nous admettons que la construction de
I'intelligence est I'ceuvre d’une vie entiére, iufadonner a tous les citoyens le moyen de retrodeer
I'énergie et surtout la possibilité d’entamer uifercation...de réorienter une activité, d’entrepnend

de nouvelles études pour un projet a long ternoe »etl. Attali, 2006, nous rappelle que « le savoi
disponible double tous les sept ans, et doublars s 72 jours en 2030 », apprendre et s'orienter
constitueront les deux chantiers prioritaires durfpour rester « employable ».

Les partenaires sociaux ont été parmi les premdigrgoquer I'orientation tout au long de la vie. En
effet, I'expression est consacrée pour la prenfigisedans I’Accord national interprofessionnel du 2
septembre 2003. L'orientation tout au long de Bgamce est le fruit d’'une résolution adoptée péoila
du 4 mai 2004 relative a la formation professiolentut au long de la vie et au dialogue social qui
offre notamment la possibilité du droit individuela formation (DIF). D’'apres I'étude réalisée far
CEDEPRO, Centre européen d’'étude et de dévelopgatasmpratiques en orientation, OCDE, 2001,
30 000 a 35 000 personnes travaillent dans le cliantprientation, mais il n’existe pas, en Frarge,
I'heure actuelle, de service commun d’orientatiom au long de la vie.

L’orientation tout au long de la vie « se réferarge série d’activités qui permettent aux citoyeas d
tous ages, a tout moment de leur vie, d’identlBers capacités, leurs compétences et leurs ipf&ét
prendre des décisions éclairées en matiére d'emmmignt, de formation et d’emploi, et de gérer leur
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parcours personnel dans I'étude, le travail et tiémucadres dans lesquels ces capacités et ces
compétences sont acquises et/ou utilisées. L'aiiem est dispensée dans des lieux et contextes
divers: dans [l'enseignement, la formation, I'emplda collectivité et a titre privé »,
(OCDE/Communautés européennes, 2004). On peut docorame exemples de ces activités
linformation et les conseils, I'évaluation des quétences, le tutorat, la défense des intéréts (des
clients), la formation a la prise de décision ertiéna de carriere, et les techniques de gestion de
carriere. Des termes divers sont utilisés dangliféérents pays pour décrire ces activités. Oneparl
d’orientation scolaire, professionnelle et de &mj dorientation et de conseils, de conseil
professionnel et d'orientation. Du point de vueldeecherche en sciences humaines et sociales,
I'attention se focalise davantage de nos jourslesuprocessus en jeu dans I'orientation des peeson

et des groupes humains que dans les mécanismeat@pEs, le plus souvent bureaucratiques,
d’affectation sociale des individus a leur envirement.

L'orientation a tout age peut étre considérée, reefmus, comme un domaine scientifique
interdisciplinaire inscrit dans un champ autonoBEiée met en ceuvre des recherches et des pratiques
soutenant des processus et des stratégies d'orsedriale, professionnelle et culturelle des asteu
sociaux. Dans le contexte de I'dge post-industdella société de la compétence, de I'économia de |
connaissance et de I'éducation tout au long déelaerientation s’integre dans tous les procesieis
socialisation de lindividu, précisément dans lewiennements tels que : formation, emploi et
protection sociale. Elle fonctionne en quelque esmdmme un outil de soutien continué en prise
directe avec les mécanismes d’intégration et deté@iation des acteurs sociaux. L'orientation en
continu est une technique de sécurisation des persgolaires et professionnels, C. Vimont, 2007.

Le projet de résolution dans le cadre de la préselérancaise de I'Union européenne sur 'orieotati
(4° trimestre 2008) intitulé « Mieux inclure l'oniwtion dans les stratégies d’éducation et de
formation tout au long de la vie » propose de défiarientation comme un processus continu qui
permet aux citoyens de prendre des décisions eeds leur parcours professionnel. Quatre axes
prioritaires ont été retenus :

-favoriser I'acquisition de la capacité a s'oriente

- faciliter 'accés a tous les citoyens aux sersid®rientation ;

- développer la qualité des services ;

- encourager la coordination et la coopérationeclats acteurs a tous les niveaux.

On le voit, l'orientation est un ensemble complade finalités. Cette variété se nourrit d’'une
distinction entre « orienter vers » et « orienteup» qui offre des perspectives différentes pour
I'action publique.

L’orientation comme processus est encore margu@delivage formation initialgersusformation
continue. Une étude du BIOP (Centre d’orientatielalCCl de Paris, 2009) souligne la persistance
d'une « orientation a deux vitesses », I'une peasrdnfants issus des couches sociales inférietires e
peu instruites, I'autre pour les enfants des cosicdhupérieures. Le caractére socialement marqué de
cette « orientation a deux vitesses » conduit a fonme de désespérance sociale et a un géachis
humain.

Nous nous réjouissons que votre XXIII° Assemblédepaentaire de la Francophonie ait pris en

compte les enjeux des systémes éducatifs au rdgarchutations socio-économiques et culturelles en
cours. L'approche par l'orientation devrait permeettles confrontations utiles entre les logiques du
monde de I'éducation et de la formation et lesdags des milieux de I'entreprise, du monde des
affaires et des réalités du marché du travail dtedeploi.



